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1. Sumario Executivo

O documento final da avaliacdo ex-ante do Programa Operacional de Assisténcia Técnica
(PO AT) 2014 — 2020, inclui uma analise detalhada do programa nas vertentes estratégica,
coeréncia com os documentos do horizonte 2020 e eficacia interna (mecanismos de
monitorizacdo e recursos), ndo fazendo parte do ambito deste programa uma Avaliacdo
Ambiental Estratégica.

Este sumario executivo resume as principais conclusdes obtidas ao longo do processo de
avaliacao.

De um ponto de vista global, considera-se correta a abordagem do PO AT ao diagnéstico
das necessidades, fundamentando de forma correta as necessidades e oportunidades de
desenvolvimento.

Em termos de coeréncia, o PO AT é coerente com o descrito em sede de diagnéstico, com
0s proprios objetivos, com o disposto no Acordo de Parceria e com documentos relevantes
a nivel comunitario e Nacional. Recomenda-se, neste ambito, uma clarificagdo, em sede de
diagnostico, das diferencas entre a Autoridade de Auditoria (Inspecdo Geral das Financgas)
e a Estrutura Segregada de Auditoria, que faz parte da organica da ADC.

Relativamente ao principios horizontais consagrados, as medidas apresentadas de
promocao direta e indireta tém apenas em conta o principio de igualdade de oportunidades
e nao discriminagédo, estando na sua maioria fora do espetro de atuacdo do PO AT.
Considerando os restantes principios, apesar de ser notéria uma correta avaliacdo dos
respetivos, ndo sdo anunciadas quaisquer medidas que assegurem 0 respeito pelos
mesmos. Numa versao final do PO AT é fundamental que sejam definidas estas medidas
mas também que as mesmas sejam coerentes com 0 presente programa.

No capitulo referente aos objetivos sdo descritas um conjunto de medidas para os alcancar
gue, apesar de corretamente enderecadas na globalidade, carecem em certos pontos de
uma maior clareza na distincdo entre a responsabilidade da ADC e do PO AT na
prossecucdo das mesmas. Nesta ambito, apesar de descritas as principais entidades
relevantes para a assisténcia técnica, ndo sao descritas as medidas de envolvimento das
mesmas na fase de programacao, assim como ndo sao claras as medidas de envolvimento
destas entidades no futuro.

Em relagéo aos instrumentos de avaliagdo, considera-se que houve uma evolugéo positiva
na qualidade dos indicadores, jA que cobrem, na globalidade, os objetivos propostos.
Existem, no entanto, um conjunto de melhorias, nomeadamente em indicadores
especificos que néo estdo definidos de forma clara. Estes pontos de melhoria sdo descritos
em detalhe na resposta a questéo 8 do presente documento.

Em termos estruturais o PO AT foi sofrendo, ao longo das interacdes, algumas melhorias
que valorizam o documento. Exemplo destas melhorias € a descricdo do Sistema Portugal
2020 e dos respetivos sistemas que o compdem. O avaliador considera, no entanto, que
existe ainda margem de melhoria tanto em termos de conteldo, com Varios pontos a
serem descritos neste documento, como de organiza¢cdo do documento.
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Por fim, ndo é possivel avaliar a adequabilidade dos recursos alocados ao PO AT por néo
serem descritas em detalhe as a¢cfes a serem apoiadas pelo mesmo.

2. Executive Summary

The final document of the ex-ante assessment of the Operational Program for Technical
Assistance (OP TA) 2014 — 2020 includes an analysis of the program in the context of its
strategy, coherence with the 2020 horizon documents and internal efficiency (monitoring
mechanisms and resources) and does not include a Strategic Environmental Assessment
for it is not under the scope of this program.

This executive summary provides an overview of the main findings obtained throughout the
whole assessment process.

From a general point of view, the OP TA diagnosis approach is deemed as correct in terms
of assessing needs, and correctly grounding the needs and opportunities for development.

The OP TA is coherent to the outlined in the diagnosis, to its own objectives, to the
Partnership Agreement and to both community and national relevant documentation. It is
recommended a clarification in terms of diagnosis, of the differences between the Audit
Authority (General Inspectorate for Finance) and the Audit Secreted Structure, which is part
of the ADC.

Regarding the established horizontal principles, the presented measures of direct and
indirect promotion only consider the equal access and non-discrimination principle, being at
large out of the OP TA’s scope. In what concerns the remaining principles, despite a correct
assessment of the associated problems, there are no measures announced in order to
reinsure their compliance. In a final version, it is essential that these measures are
established and compliant to the present program.

In the chapter referring to objectives, a set of measures are described in order to reach
them however, though correctly addressed, lack some clarification in terms of drawing the
distinction between ADC’s and OP TA’s responsibilities in its execution. In this sense, in
spite of key technical assistance entities being described, their level of engagement in the
programming stage is not clearly defined, and neither are their future engagement
measures.

It is considered that there has been a positive evolution in terms of the quality of indicators,
considering that they generally cover the proposed objectives. There are however a set of
improvements, namely in terms of specific indicators, that are not clearly established.
These improvement points are described in the answer to the 8™ question of this document.

Structure wise, the OP AT has suffered, throughout interactions, some improvements that
add value to this document. An example of these improvements is the description of
Sistema Portugal 2020 and its respective systems. The evaluator considers that there still
are some improvements to be made, both in terms of content, with several points explained
herein, as well as in terms of document organization.
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Lastly, it is not possible to assess the adequacy of the resources allocated to the OP TA as
the actions to be supported are not fully described.

C Oop N A informagéo contida neste documento € confidencial e propriedade da Capgemini.
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3. Resposta as questdes de avaliacéo

3.1. Enquadramento

O presente documento enquadra-se nas avaliacbes ex ante necessarias para a preparacao
dos Programas Operacionais do periodo de programacao 2014-2020, conforme estipulado
nas propostas regulamentares da Comissdo Europeia (CE). No ambito dos referidos
Programas Operacionais, encontra-se o PO AT que se caracteriza como 0 suporte
instrumental para o desenvolvimento da estratégia global definida para o sistema de
gestdo e controlo dos Programas operacionais do periodo de Programacédo 2014-2020 e
cuja avaliacdo ex ante € o ambito do presente documento.

A presente versdo da avaliacdo ex ante teve como base a versdo do PO AT de outubro de
2014 disponibilizada pela Agéncia para o Desenvolvimento e a Coeséo, I.P. (ADC),
entidade criada em outubro de 2013 que possui atribuicbes de programacéo, coordenacéo,
certificacdo e pagamento dos fundos da politica de coesdo, nomeadamente o Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), o Fundo Social Europeu (FSE) e o
Fundo de Coeséao (FC), completadas por fungdes de monitorizagédo, avaliagdo e reporte do
Acordo de Parceria Portugal 2020 (Acordo de Parceria). Esta entidade veio abranger
responsabilidades anteriormente dispersas por trés entidades, entre as quais a entidade
anteriormente responsavel pela gestdo do PO AT, o Instituto Financeiro para o
Desenvolvimento Regional, I. P. (IFDR).

A andlise realizada ao PO AT encontra-se organizada de acordo com as quatro
componentes de avaliacdo ex ante que serviram de base a toda a avaliagcdo a apresentar
nos capitulos seguintes, designadamente:

= Estratégia do Programa Operacional;

= Instrumentos, monitorizacéo e avaliagéao;

= Consisténcia da alocacdo dos recursos financeiros;
= Contribuicéo para a Estratégia Europa 2020.

Neste contexto, elaborou-se a resposta as questdes de avaliacdo no ambito de cada uma
das componentes acima referidas e incorporando as alteragdes necessarias para garantia
da aplicabilidade a tipologia programética do PO AT.

Copyright© 23 de dezembro de 2014 Capgemini. Todos os direitos reservados. 6
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3.2. Andlise das questdes de avaliacao

3.2.1. Estratégia do Programa Operacional

Questéao 1

“O diagnéstico das necessidades e oportunidades de desenvolvimento esta
devidamente fundamentado?”

Alteracdo efetuada a questao: relativamente ao Relatorio Inicial, procedeu-se a alteragéo
da questdo 1 por ser do entendimento da equipa de avaliacdo que néo faz parte do ambito
do PO AT aidentificacdo de disparidades.

O PO AT considera um conjunto de necessidades que originam oportunidades de
desenvolvimento, sendo as mesmas a base dos dominios de atuacdo do Programa. As

necessidades identificadas em sede de diagnéstico do PO AT séo:

= Formacao continua para o desenvolvimento e consolidagéo das capacidades dos organismos
com responsabilidades de gestéo;

= Formacdao das entidades beneficiarias;

= Desburocratizacdo e aumento da transparéncia dos processos;
= Simplificagdo das modalidades de financiamento;
= Melhoria dos modelos de planeamento e dos procedimentos de avaliagdo e monitorizacéo;

= Adaptacéo dos sistemas de informagéo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

(FEEI).

Quadro 1 - Fundamentacao das necessidades previstas no diagndstico

Necessidades e oportunidades de
desenvolvimento previstas no
diagndstico

Fundamentagao

Conclusao

Formag&o continua para o
desenvolvimento e consolidacéo das
capacidades dos organismos com
responsabilidades de gestéo.

Reorganizag&o dos servigos e racionalizagao
dos Recursos Humanos da fungéo publica.

Considera-se que néo se encontra
claramente enunciada a ligagao entre a
fundamentagao apresentada e a necessidade
de formagc&o continua dos organismos com
responsabilidades de gestéo.

Formag&o das entidades beneficiarias.

= Atribuicdo de um papel crucial as
entidades beneficiarias na administragéo
dos fundos;

= Adaptagéo as exigéncias do Acordo de
Parceria de focalizagao nos resultados;

= Complexidade das matérias presentes nos
diversos Programas Operacionais.

Conclui-se que esta devidamente
fundamentada a oportunidade descrita em
sede de diagndstico.

Desburocratizagéo e aumento da
transparéncia dos processos.

= Redugao dos encargos administrativos;
= Desmaterializagao de procedimentos;
= Diminuigao de prazos de execugao;

= Diminuigdo de custos administrativos.

Considera-se devidamente fundamentada a
oportunidade descrita em sede de
diagnéstico.

Simplificagdo das modalidades de
financiamento.

Alocagéo dos agentes a fungdes que
acrescentem valor na prossecucao dos
resultados pretendidos.

Conclui-se que a fundamentagao da
simplificagdo das modalidades de
financiamento esta pouco exaustiva.

i Capgemini
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Necessidades e oportunidades de
desenvolvimento previstas no
diagnéstico

Fundamentagao

Conclusao

Melhoria dos modelos de planeamento
e dos procedimentos de avaliagdo e
monitorizag&o.

Prossecugao de resultados com um enfoque
acrescido no Acordo de Parceria.

Considera-se que a melhoria dos modelos de
planeamento e dos procedimentos de
avaliagdo e monitorizag&o se encontra
devidamente fundamentada.

Adaptagéo dos Sistemas de Informagao
dos FEEI.

= Transi¢&o para um novo periodo de
regulamentos e normativos comunitarios;

= Novas orientacfes e procedimentos de
coordenagéo/ articulagao;

= Reforgo da integragao;

Conclui-se que a adaptagéo dos Sistemas de
Informagéo dos FEEI se encontra
devidamente fundamentada.

= Alargamento dos procedimentos de
transmiss&o de dados.

= Promog&o de boas préticas e resultados
das politicas estruturais;

= Diminuigao da distancia face a um grande
numero de beneficiarios.

Comunicagéo e difuséo do
conhecimento.

Considera-se devidamente fundamentada a
oportunidade identificada.

Considera-se, de um ponto de vista geral, que as necessidades estdo bem
fundamentadas, tendo em conta que em fase de diagnéstico ndo é objetivo do Programa
fazer uma andlise exaustiva dos fundamentos. Recomenda-se, no entanto, a clarificacdo
da fundamentagcdo da necessidade de “Formagdo continua dos organismos com
responsabilidades de gestdo” por ndo ser explicita a ligacdo da mesma a reorganizagao
dos servigos e racionalizagcdo dos Recursos Humanos da fungéo publica. Adicionalmente,
sugere-se que, aquando do detalhe da oportunidade de “Simplificacdo das modalidades de
financiamento”, sejam identificados os principais agentes beneficiados com a referida
oportunidade.

“O diagnostico comporta as dimensfes previstas nos objetivos e metas da
Estratégia Europa 2020 ou em documentos de orientacdo estratégica associados as
areas de intervengao do PO AT?”

Alteracdo efetuada a questdo: ndo foram consideradas recomendacdes do Conselho
Europeu por ndo existirem recomendacdes relevantes para o PO AT.

Considera-se que os documentos de orientacdo estratégica associados as areas de
intervencdo do PO AT estdo considerados em sede de diagndstico, nomeadamente o
Acordo de Parceria, o Portugal 2020 e a Estratégia Europa 2020.

No ambito da Estratégia Europa 2020, foram definidos 7 grandes objetivos que se
encontram explicitados no Acordo de Parceria, nomeadamente:

= Competitividade e internacionalizacéo;

= Incluséo social e emprego;

= Capital Humano;

= Sustentabilidade e eficiéncia no uso de recursos;

= Reforma da administracdo publica;

= Territorializacéo das intervencgdes.

A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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O PO AT tera, no ambito do seu Eixo I, um papel fundamental no apoio aos sistemas e
estruturas de coordenacdo, gestdo, monitorizacdo e auditoria. O papel do PO AT é
transversal e tem influéncia sobre todos os Programas Operacionais, apoiando assim a
prossecucado dos objetivos definidos no ambito da Estratégia Europa 2020. A capacitacdo
para implementacao dos fundos, que € um dos dominios do Eixo I, contribui para o objetivo
de reforma da administracdo publica. No entanto, ressalva-se que, na 6tica do avaliador,
ndo € da responsabilidade do PO AT a definicAo de acbes que estejam diretamente
relacionadas com os objetivos e metas tracados. Considera-se, por isso, correta a
abordagem no ambito do Eixo | no que respeita aos objetivos e metas da Estratégia
Europa 2020, focando a atuacédo do PO AT no objetivo mais proximo da sua atuacao que €
a formacdo continua para o desenvolvimento e consolidacdo das capacidades dos
organismos com responsabilidades de gestéo.

O Eixo Il tem também uma influéncia indireta sobre os objetivos tracados no ambito dos
documentos supracitados, na medida em que a elaboragdo de estudos que ndo sejam
financiados por Programas Operacionais especificos pode ser cofinanciada pelo PO AT,
nomeadamente estudos que recaiam sobre inclusdo social e emprego ou territorializagdo
das intervenc¢des. No entanto, ndo é abordada no diagnostico a importancia da elaboragéo
de estudos para o PO AT. Apesar de se compreender que nao € possivel enumerar os
estudos que irdo ser cofinanciados pelo PO AT durante este periodo de Programacao,
recomenda-se que seja referida a importancia deste objetivo em sede de diagnéstico,
nomeadamente através da invocagdo da experiéncia de periodos de programagéo
passados que justifiquem a nomeagédo do mesmo.

Questéo 2

“Os objetivos e resultados esperados sao coerentes:
v" Com o diagndstico?”

De um ponto de vista global, verifica-se a coeréncia entre os objetivos e resultados
esperados e o diagnostico (Quadro 2). No que respeita ao Eixo I, tanto o funcionamento de
sistemas e estruturas de coordenacao, gestdo e monitorizagcdo como o desenvolvimento do
Sistema de Informacdo Portugal 2020 e ainda a capacitacdo para implementacdo dos
fundos séo coerentes com a analise feita no diagnéstico. No entanto, considera-se que ndo
existe coeréncia entre 0s objetivos de apoio ao funcionamento de sistemas da Autoridade
de Auditoria, assim como ndo ao nivel do apoio a atividade operacional da estrutura
segregada. Recomenda-se a descricdo em sede de diagnostico do papel da IGF como
Autoridade de Auditoria. Adicionalmente, sugere-se que esta identificacdo tenha presente a
separacao de funcdes entre a Autoridade de Auditoria e a estrutura segregada de auditoria
gue faz parte da ADC. Deve ainda ser referida a importancia do apoio ao funcionamento
dos sistemas da Autoridade de Auditoria e do apoio as atividades operacionais da estrutura
segregada de auditoria da ADC.

‘ ( Yy OO M ? A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Quadro 2 — Analise de coeréncia com o diagnéstico

Objetivos

Resultados esperados

Articulagédo com o diagndstico

EIXO | - COORDENAGAO, GESTAO, MONITORIZAGAO E AUDITORIA

Funcionamento
dos sistemas e
estruturas de

= Assegurar as condigdes necessarias para o
funcionamento dos sistemas e estruturas
associadas a monitorizacéo estratégica do
Acordo de Parceria, incluindo a criagéo e
funcionamento de mecanismos que permitam a
articulag&o entre as politicas publicas nacionais
e as operagdes apoiadas pelos PO ou que
produzam informagéo relevante para apoio a
decis&o no &mbito do desenvolvimento das

A melhoria dos modelos de planeamento e dos procedimentos
de avaliagdo e monitorizagdo, com um enfoque acrescido na

coordenacéo, regioes; prossecugao de resultados, esta prevista em sede de
gestdo e = Apoi rés atividades de monitorizag&o RGeSz
monitorizagao. poiar . rizaga

operacional e financeira associadas a

intervengéo dos fundos da politica de coeséo,

abrangendo as atividades respeitantes a gestao

financeira e acompanhamento dos fundos da

politica de coes&o, incluindo as fungdes de

certificagdo e pagamento.

Apoiar o desenvolvimento do sistema de

Desenvolvimento |informag&o Portugal 2020, que permita responder | O diagnostico prevé o desenvolvimento dos sistemas tendo
do Sistema de as exigéncias da gestao, acompanhamento, em conta as novas orientagdes e procedimentos de
Informagéo controlo e auditoria no &mbito dos fundos da coordenagéo/ articulagao, verificando-se a coeréncia com o

Portugal 2020.

politica de coes&o e a monitorizagao estratégica e
financeira do Acordo de Parceria.

objetivo tracado.

Apoio ao
funcionamento
de sistemas e
estruturas da

Assegurar as condi¢des necessarias ao exercicio
das competéncias da Autoridade de Auditoria no
que respeita ao controlo dos fundos da politica de

O diagnéstico nao refere especificamente a importancia de
assegurar as condi¢des necessarias ao exercicio das
competéncias da Autoridade de Auditoria, ndo existindo desta

Autoridade de €0esao. forma coeréncia com o objetivo elencado.
Auditoria.
Apoio a0 - - -
. Assegurar as condi¢des necessarias ao exercicio
funcionamento

da estrutura
segregada de
auditoria da
ADC.

das competéncias da estrutura segregada de
controlo a funcionar junto da ADC, incluindo a
auditoria e controlo das operagdes cofinanciadas
pelos fundos da politica de coeséo.

O diagnostico néo refere nenhum detalhe referente ao apoio
ao funcionamento da estrutura segregada de auditoria da
ADC.

Capacitagéo para
a implementagéo
dos Fundos.

Assegurar o desenvolvimento das competéncias
das estruturas institucionais em matéria de
coordenagao, gestdo, acompanhamento e
auditoria dos fundos da politica de coeséo, bem
como de outros atores institucionais que a nivel
nacional, regional e intermunicipal contribuam
para a implementagdo do Acordo de Parceria.

A formagao continua para o desenvolvimento e consolidagéo
das capacidades dos organismos com responsabilidades de
gestdo, assim como a formag&o das entidades beneficiarias
previstas em sede de diagnéstico, estéo coerentes com o
objetivo tracado.

EIXO Il - ESTUDOS, COMUNICAGAO E AVALIAGAO.

Estudos e
AvaliagBes.

Apoiar o desenvolvimento de um sistema de
avaliagédo do Portugal 2020, bem como apoiar a
realizag&o de estudos e outras acbes que
contribuam para a concretizagdo dos objetivos e
prioridades estabelecidas no Acordo de Parceria.

O foco acrescido nos resultados é assegurado no diagnostico
através da melhoria dos modelos de planeamento e dos
procedimentos de avaliagdo e monitorizagéo. Nao é, no
entanto, identificada em sede de diagnéstico a importancia dos
estudos e avaliagdes para o Programa, concluindo-se que ndo
existe coeréncia com o objetivo tragado.

® Capgemini
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Objetivos Resultados esperados Articulagdo com o diagnéstico

= Assegurar a implementacéo da Estratégia de
Comunicag&o do Acordo de Parceria; O diagnostico refere a importancia da promogéo de boas

= Elevagao do reconhecimento e valorizagdo do | praticas e resultados das politicas estruturais e a diminui¢éo
papel da Uni&o Europeia, enquanto fonte de da distancia face a um grande nimero de beneficiario, estando
financiamento das intervengdes operacionais; | coerente com o objetivo tragado.

= Demonstrag&o do esforgo de investimento.

Informagéo e
Comunicagéo do
Portugal 2020.

v' Entre si (coeréncia interna)?

Para aferir sobre a contribuicdo de cada Eixo prioritario para a realizacdo da estratégia do
PO AT é necessério, em primeiro lugar, definir a estratégia do Programa. Encontra-se
descrito em sede de PO AT o intuito do mesmo, designadamente garantir as condi¢cdes
necessarias ao langamento e execucdo do Portugal 2020, assegurando em particular, a
implementacdo e funcionamento dos sistemas e estruturas de coordenagdo e
monitorizacao estratégica, bem como a implementacdo e funcionamento dos sistemas de
gestao, acompanhamento, avaliagdo, comunicagéo e controlo dos Fundos.

Ao analisar os Eixos prioritarios definidos no ambito do PO AT, conclui-se que séo
coerentes com 0 anteriormente exposto, estando neles previstos os principais dominios de
atuacado do PO AT, ndo havendo qualquer recomendagé&o neste ambito.

Quanto a coeréncia entre os objetivos e respetivos resultados esperados referentes ao
Eixo I, considera-se que a mesma se verifica, ressalvando-se, no entanto, a existéncia de
dois resultados esperados idénticos para dois objetivos distintos. Neste contexto,
recomenda-se a descricdo das atividades da Autoridade de Auditoria e da estrutura
segregada de auditoria da ADC, visto que as agdes propostas no ambito de ambas sédo
também elas idénticas. Para esclarecer a diferenca, deve ser identificada a importancia da
estrutura segregada num ponto de vista mais operacional e da Inspecdo Geral das
Financas para controlo da estrutura, assim como a importancia do sistema para esta
autoridade.

No que concerne ao Eixo Il, os objetivos estdo definidos de forma mais abrangente e sdo
coerentes com 0s respetivos resultados esperados. A abrangéncia dos objetivos definidos
deve-se a indefinicdo dos dominios que compdem este Eixo, nomeadamente a indefini¢cdo
no que concerne a avaliacdo regulamentar. A indefinicdo na estratégia de comunicacéo e
no financiamento de estudos justificam também a abrangéncia dos objetivos e resultados
esperados.

] (".— YO - A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Quadro 3 - Analise de coeréncia com o Eixo prioritario

Objetivo

Resultados esperados

Coeréncia com o Eixo prioritario

EIXO | - COORDENAGAO, GESTAO, MONITORIZAGAO E AUDITORIA

Funcionamento
dos sistemas e
estruturas de

= Assegurar as condigdes necessarias para o
funcionamento dos sistemas e estruturas
associadas a monitorizacéo estratégica do
Acordo de Parceria, incluindo a criagéo e
funcionamento de mecanismos que permitam a
articulagdo entre as politicas publicas nacionais
e as operagdes apoiadas pelos PO ou que
produzam informagéo relevante para apoio a
decis&o no &mbito do desenvolvimento das

Ao assegurar e apoiar o funcionamento dos sistemas e
estruturas de coordenagao, gestdo e monitorizagéo, considera-

coordenacéo, . - . .
= regides; se que o objetivo esta coerente com o Eixo I.
gestdo e : . W
L = Apoiar as atividades de monitorizagao
monitorizag&o. . . . N
operacional e financeira associadas a
intervengéo dos fundos da politica de coeséo,
abrangendo as atividades respeitantes a gestao
financeira e acompanhamento dos fundos da
politica de coes&o, incluindo as fungdes de
certificagdo e pagamento.
Apoiar o desenvolvimento do sistema de . . . .
. . . : Enquadram-se no Eixo | atividades associadas a
Desenvolvimento |informagéo Portugal 2020, que permita responder , N R .
. L N coordenagéo, gestdo, monitorizagéo estratégica do Portugal
do Sistema de as exigéncias da gestao, acompanhamento, . . . ~
N o A 2020. Estando o desenvolvimento do sistema de informagao
Informagéo controlo e auditoria no &mbito dos fundos da

Portugal 2020.

politica de coes&o e a monitorizagao estratégica e
financeira do Acordo de Parceria.

inserido no mesmo ambito, verifica-se a existéncia de
coeréncia entre o0 objetivo e o Eixo prioritario.

Apoio ao
funcionamento | Assegurar as condigdes necessarias ao exercicio - o .
. . . o O objetivo definido é coerente com o Eixo |, ressalvando-se
de sistemas e das competéncias da Autoridade de Auditoria no . ~ o B
) " uma lacuna ao nivel da razao da criagdo de dois objetivos
estruturas da que respeita ao controlo dos fundos da politica de | .. ..
) N distintos com resultados esperados em tudo semelhantes.
Autoridade de coesao.
Auditoria.
Apoio a0 - - -
: Assegurar as condigbes necessarias ao exercicio
funcionamento A - L . x
das competéncias da estrutura segregada de O objetivo definido é coerente com o Eixo |, ndo sendo, no
da estrutura . : S ~ o D e
seqreqada de controlo a funcionar junto da ADC, incluindo a entanto, clara a razdo da criagdo de dois objetivos distintos
augito%ia da auditoria e controlo das operagdes cofinanciadas | com resultados esperados em tudo semelhantes.
ADC pelos fundos da politica de coeséo.

Capacitagéo para
a implementagéo
dos Fundos.

Assegurar o desenvolvimento das competéncias
das estruturas institucionais em matéria de
coordenagao, gestdo, acompanhamento e
auditoria dos fundos da politica de coeséo, bem
como de outros atores institucionais que a nivel
nacional, regional e intermunicipal contribuam
para a implementagdo do Acordo de Parceria.

A capacitagdo para a implementag&o dos fundos enquadra-se
no desenvolvimento de competéncias das estruturas
institucionais, ponto que se encontra no &mbito do Eixo I.

EIXO Il - ESTUDOS, COMUNICAGAO E AVALIAGAO.

Estudos e
Avaliagbes.

Apoiar o0 desenvolvimento de um sistema de
avaliagdo do Portugal 2020, bem como apoiar a
realizagao de estudos e outras agdes que
contribuam para a concretizagéo dos objetivos e
prioridades estabelecidas no Acordo de Parceria.

O objetivo ndo esta suficientemente claro, ndo sendo
percetivel sem uma andlise aos resultados esperados. Quanto
aos resultados esperados, considera-se que 0s mesmos sao
coerentes com o Eixo I

® Capgemini
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Objetivo

Resultados esperados

Coeréncia com o Eixo prioritario

= Assegurar a implementag&o da Estratégia de
Comunicag&o do Acordo de Parceria; O objetivo ndo esta suficientemente claro, n&o sendo

= Elevagao do reconhecimento e valorizagdo do | percetivel sem uma analise aos resultados esperados. Quanto
papel da Unido Europeia, enquanto fonte de aos resultados esperados, considera-se que 0s mesmos s&o
financiamento das intervengdes operacionais; | coerentes com o Eixo II.

= Demonstrag@o do esforgo de investimento.

Informagéo e
Comunicagéo do
Portugal 2020.

Em relacdo a coeréncia entre objetivos, esta € assegurada pela existéncia de sinergias
entre os mesmos. Reforca-se, no entanto, a recomendacéo de identificacdo de sinergias
entre as a¢Oes da Autoridade de Auditoria e a estrutura segregada de auditoria da ADC por
ndo serem explicitas e por serem duas estruturas préximas, podendo existir lacunas ao
nivel da separacgdo clara de responsabilidade entre as mesmas, conforme se encontra
explicitado na andlise do Quadro 4.

Quadro 4 - Analise de sinergias entre objetivos

Funcionamento

Apoio ao

. : : Apoio ao
dos sistemas e | Desenvolvimento | funcionamento de . o
. : funcionamento da | Capacitacdo para a
- estruturas de do Sistema de sistemas e . =
Objetivos = = estrutura segregada | implementacao dos
coordenagao, Informagao estruturas da b
= . de auditoria da Fundos.
gestao e Portugal 2020. Autoridade de ADC
monitorizagao. Auditoria. .
O desenvolvimento
dos Sistema de O funcionamento dos | A estrutura
Informagéo sistemas e estruturas | segregada de A capacitagéo para
0 Portugal 2020 é a | da ADC garante a auditoria esta implementagéo dos
do base fundamental | existéncia de englobada na ADC, | fundos é essencial para
e para o informagéo essencial |sendo que o garantir o correto
oordena funcionamento dos | para o funcionamento | funcionamento da funcionamento das
gestao sistemas e de sistemas e Ultima é estruturas de
onito estruturas de estruturas da indispensavel parao | coordenacao, gestdo e
coordenagéo, Autoridade de funcionamento da monitorizagao.
gestao e Auditoria. estrutura segregada.
monitorizagao.
Ao assequrar o O desenvolvimento do
gu A estrutura Sistema de Informagao
desenvolvimento do dad Portuaal 2020
Sistema de segregada de oriuga ! )
Ne . Informacao Portugal auditoria da ADC nomeadamente através
” 2020 0 IgO AT es?é a beneficiara do apoio | da iniciativa ecohesion
- anoiar o das ferramentas facilitara a utilizagao
Dortug dgsenvolvimento de desenvolvidas no pelos beneficiarios e
- ferramentas comuns ambito dos Sistema | simplificara processos,
3 Autoridade de de Informacéo facilitando o processo
o Portugal 2020. de implementagao dos
Auditoria. fundos
Apesar de ndo estar
clarificado em sede
) Ao assegurar a
de PO.AT, ao apoiar capacitago para
Apoio o funcionamento de implementacio dos
0 sistemas e estruturas fur? 40s. 0 P(g) AT esté a
X?Jé\ituot zgdgdlfrgerama apoiar a boa aplicagéo
Autoridad esth a for’nentarga dos mesmos, facilitando
- assim o funcionamento
Audito coordenagéo entre da Autoridade de
esta autoridade e a Auditoria
estrutura segregada '
de auditoria.

o Capgemini
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Funcionamento Apoio ao
dos sistemas e | Desenvolvimento | funcionamento de
estruturas de do Sistema de sistemas e

coordenagao, Informagao estruturas da
gestao e Portugal 2020. Autoridade de

Apoio ao
funcionamento da | Capacitagao para a
estrutura segregada | implementagao dos
de auditoria da Fundos.
ADC.

monitorizagao. Auditoria.

funcionamento da

estrutura

segregada de
auditoria da ADC.

v' Com o disposto no Acordo de Parceria?

Ao assegurar a
capacitagdo para
implementacéo dos
fundos 0 PO AT esta a
apoiar a boa aplicagéo
dos mesmos, facilitando
assim o funcionamento
da estrutura de controlo
operacional.

Existe coeréncia com o disposto no Acordo de Parceria. Ressalva-se uma lacuna ao nivel
da especificacdo da importancia da estrutura segregada de auditoria da ADC neste Acordo
(Quadro 5). Esta estrutura segregada de auditoria sofreu alteragdes na transicdo do QCA
IIl para o0 QREN, sendo, na ¢tica do avaliador, indispensavel uma descricdo detalhada da
nova estrutura.

Quadro 5 - Andlise de coeréncia entre objetivos e o Acordo de Parceria

Objetivos

Resultados esperados

Coeréncia com o Acordo de Parceria

EIXO | - COORDENAGAO, GESTAO, MONITORIZAGAO E AUDITORIA

= Assegurar as condigdes necessarias para 0
funcionamento dos sistemas e estruturas
associadas a monitorizagéo estratégica do
Acordo de Parceria, incluindo a criagdo e
funcionamento de mecanismos que permitam a
articulagdo entre as politicas publicas nacionais

S:QZ';?;?::LO eas operagﬁes apojadas pelos PO ou que . _ -
estruturas de produ~zam |r1formagao relevante para apoio & O foco acrescido nos res~ulta(jos ea garantla. dg avaliagdo do
coordenagéio, deql§ao no ambito do desenvolvimento das processo _de momtorlzggao sdo objetlv_os deﬂm?osl no Acordo
gestio e regides; o de Parceria, logo considera-se que existe coeréncia.
monitorizagdo. = Aponar‘as atividades Qe monlto_rlzagag

operacional e financeira associadas a

intervengao dos fundos da politica de coesao,

abrangendo as atividades respeitantes a gestao

financeira e acompanhamento dos fundos da

politica de coes&o, incluindo as fungdes de

certificagdo e pagamento.

Apoiar o desenvolvimento do sistema de

Desenvolvimento | informagao Portugal 2020, que permita responder ~ . . .
do Sistemade | as exigéncias da gestdo, acompanhamento, EStm? prtev1§tas em sed;_ e ;?coréio de Iiiarcen:? l;mrtc.on{unzo
Informagéo controlo e auditoria no &mbito dos fundos da © orientagoes ¢ procedimentos e coordenagao’ ariculagao,

Portugal 2020.

politica de coesdo e a monitorizagao estratégica e
financeira do Acordo de Parceria.

verificando-se a coeréncia com os objetivos tragados.

o Capgemini
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Objetivos

Resultados esperados

Coeréncia com o Acordo de Parceria

Apoio ao
funcionamento
de sistemas e
estruturas da

Assegurar as condigbes necessarias ao exercicio

das competéncias da Autoridade de Auditoria no

que respeita ao controlo dos fundos da politica de

E identificada no Acordo de Parceria a importancia da
Inspecéo Geral das Finangas como Autoridade de Auditoria e
o seu dominio transversal a todos os Programas Operacionais.
Sendo o PO AT transversal aos varios Programas

Autoridade de coesao. Operacionais, nomeadamente no que se refere ao apoio aos
Auditoria. sistemas , considera-se coerente 0 objetivo proposto.
Apoio ao - - -
: Assegurar as condigBes necessarias ao exercicio
funcionamento

da estrutura
segregada de
auditoria da
ADC.

das competéncias da estrutura segregada de
controlo a funcionar junto da ADC, incluindo a

auditoria e controlo das operagdes cofinanciadas

pelos fundos da politica de coesao.

Néo é referida no Acordo de Parceria a importancia da
estrutura segregada de auditoria da ADC verificando-se, como
consequéncia, a falta de coeréncia com o objetivo proposto.

Capacitagéo para
a implementagéo
dos Fundos.

Assegurar o desenvolvimento das competéncias
das estruturas institucionais em matéria de
coordenagao, gestdo, acompanhamento e
auditoria dos fundos da politica de coeséo, bem
como de outros atores institucionais que a nivel
nacional, regional e intermunicipal contribuam
para a implementagé&o do Acordo de Parceria.

A capacitagao técnica para implementagdo dos fundos esta
prevista em sede de Acordo de Parceria, considerando-se
garantida a respetiva coeréncia.

EIXO Il - ESTUDOS, COMUNICAGAO E AVALIAGAO.

Estudos e
AvaliagBes.

Apoiar o desenvolvimento de um sistema de
avaliagao do Portugal 2020, bem como apoiar a
realizacdo de estudos e outras agdes que
contribuam para a concretizagao dos objetivos e

prioridades estabelecidas no Acordo de Parceria.

0 desenvolvimento de um plano global de avaliagao e
dinamizagao de uma rede de avaliagdo € um dos dominios
principais no &mbito de coordenagédo dos FEEI definido em
sede de Acordo de Parceria (Secgdo 2.1.3), existindo
coeréncia com o objetivo delineado no ambito do Eixo II.

Informagéo e
Comunicag&o do
Portugal 2020.

= Assegurar a implementacdo da Estratégia de
Comunicag&o do Acordo de Parceria;

= Elevagado do reconhecimento e valorizagao do
papel da Unido Europeia, enquanto fonte de
financiamento das intervengdes operacionais;

Esta definida em sede de Acordo de Parceria (Secgdo 2.1.3) a
criagdo de um conjunto de mecanismos de coordenagao dos
FEEI no qual esta prevista a dinamizag¢do de uma rede de
comunicagao.

= Demonstragao do esforgo de investimento.

v' Com outros instrumentos relevantes no ambito comunitario ou nacional de apoio ao
investimento publico (coeréncia externa)?

Um dos objetivos do Acordo de Parceria € garantir o cumprimento dos Planos Nacionais,
nomeadamente o Plano Nacional de Reformas e o Plano Nacional de Acdo para a
Incluséo, tendo a contribuicdo do PO AT no desenvolvimento de estudos e disponibilizacdo
de informacé&o para que os Planos Nacionais sejam cumpridos.

O PO AT financia ainda sinergias entre Programas Operacionais de forma transversal,
nomeadamente em termos de sistemas de informagdo, com a inclusdo de informacgéo
sobre outros fundos no sistema de informacéo desenvolvido.

Complementarmente, o objetivo de desenvolvimento de sistemas com o intuito de permitir
a disponibilizagéo de informagé&o, uniformiza¢cdo de processos e incremento nas sinergias
entre Fundos, nomeadamente FEADER e FEAMP, é coerente com a finalidade do PO AT
de apoio a instrumentos de apoio ao investimento publico.

Cada programa operacional tematico ou regional tem ainda um eixo préprio relativo a
assisténcia técnica, maioritariamente com o intuito de capacitar a Autoridade de Gestao na
aplicacdo dos fundos, sendo coerente com o descrito em sede de PO AT (ver quadro 6).

3 (‘,. O : : A informagao contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Importa referir que se encontra descrito em sede de PO AT que o objetivo do mesmo néo é
substituir atividades de assisténcia técnica no &mbito de cada Programa Operacional mas
complementé-las, apoiando acdes transversais a todos os Programas Operacionais

Com base na andlise apresentada, conclui-se que existe coeréncia com 0s mesmos, nao
existindo qualquer recomendacao ou sugestdo nesta matéria.

Quadro 6 - Analise de coeréncia com instrumentos relevantes no ambito comunitario ou nacional

Objeto de analise

Analise de coeréncia

PROGRAMAS OPERACIONAIS TEMATICOS

Hn Justificagao

Programa Operacional da Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso de Recursos

Este programa tem como objetivo dos Eixo IV:

o Criacdo e funcionamento das estruturas de apoio técnico e respetivo apoio
logistico;

 Informagao, divulgagao e publicitagéo do programa e seus instrumentos;

o Auditorias, agdes de controlo e de verificagdo das operagdes;

o Acompanhamento da execucéo do programa;

o Desenvolvimento, atualizagdo e manutengéo de um sistema de informagéo;

o Estudos: a) de avaliagéo; b) de andlise do programa;

o Formagéo e capacitagao dos 6rgaos de gestdo do programa

Estes objetivos sdo coerentes ndo s6 no ambito do Eixo | do PO AT de
coordenagao, gestdo, monitorizagdo e auditoria, mas também do Eixo Il de
estudos e avaliagdo, informagao e comunicagao.

Programa Operacional Do Capital Humano

O POCH tem, como um dos seus objetivos (Eixo V), “Assegurar as condi¢des
adequadas ao exercicio das atividades associadas a gestéo,
acompanhamento, avaliagdo, monitorizagdo, divulgagéo e controlo interno do
POCH, de forma a garantir um desempenho eficaz e, com a qualidade
desejavel, 0 cumprimento dos objetivos definidos para o PO; Promover o
desenvolvimento de estratégias inovadoras e de cooperagéo transnacional,
com vista a promogao da eficacia das politicas de educagao e de formagao.”
Este objetivo é coerente com os eixos prioritarios do PO AT, nomeadamente
de apoio a capacitagdo das entidades de gestao.

Programa Operacional Da Competitividade E
Internacionalizagéo

O Programa tem previsto um eixo relativo a assisténcia técnica (Eixo VI) que
inclui “atividades de preparagao, de gestdo, de controlo, de
acompanhamento, de avaliagéo, de informagéo e de divulgagao, bem como
acoes destinadas a reforcar a capacidade administrativa e técnica das
entidades envolvidas na sua execug&o.” Esta agdes estao alinhadas com o
PO AT, nomeadamente com os dois eixos prioritarios.

PROGRAMAS NACIONAIS

Programa Nacional de Reformas

O PO AT financia estudos utilizados no @mbito do Programa Nacional de
Reformas, contribuindo indiretamente para o éxito deste Ultimo e garantindo a
coeréncia visto que o Eixo Il do PO AT refere como principio o financiamento
de estudos.

Plano Nacional de A¢&o para a Incluséo

O PO AT financia estudos utilizados no @mbito dos Planos Nacionais
contribuindo indiretamente para o éxito destes, garantindo a coeréncia visto
que o Eixo Il do PO AT refere como principio o financiamento de estudos que
permitam a obtengéo dos objetivos do Plano Nacional de agéo para a
incluséo.

® Capgemini
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Analise de coeréncia

Objeto de analise
Hn Justificagao

PROGRAMAS OPERACIONAIS REGIONAIS ‘

Este Programa Regional descreve no seu Eixo X o objetivo de “disponibilizar
a Autoridade de Gestéo todas as condi¢des necessarias para a gestéo eficaz
e eficiente dos recursos disponiveis no Programa Regional pressupondo,
também, uma permanente monitorizag&o fisica e financeira das operagdes
aprovadas e das politicas.” Este Eixo é coerente com os objetivos definidos
em sede de PO AT, nomeadamente no ambito do eixo I.

Programa Operacional Regional Norte 2020 | X

O Programa Operacional Regional do Alentejo tem, no seu Eixo X, o objetivo
Programa Operacional Regional do Alentejo | X principal de “capacitar a Autoridade de Gestéo para o eficaz desempenho das
suas competéncias”, estando desta maneira coerente com o PO AT.

Este programa apresenta como um dos objetivos (Eixo XII) “apoiar as agdes
de preparagao, gestdo, monitorizagao, avaliagdo, informagao e comunicagao,
criacdo de redes, resolugéo de litigios, controlo e auditoria do Programa
Operacional, bem como as atividades destinadas a reforgar a capacidade
administrativa e técnica para a sua realizag&o”. Este objetivo é coerente com
os dois eixos prioritarios do PO AT.

Programa Operacional Regido de Lisboa X

O PORCP tem, no Eixo IX, o objetivo de “assegurar as condicbes para uma
gestao eficaz e eficiente dos recursos financeiros atribuidos ao PO, de forma
Programa Operacional Regional do Centro de criteriosa, que se traduza no apoio ao desenvolvimento de iniciativas que
Portugal permitam a Regido Centro ter um crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo, quer socialmente, quer territorialmente”. Este objetivo é coerente
com o PO AT, nomeadamente no ambito do seu Eixo .

Este programa tem como um dos objetivos a “modernizagdo da administragéo
Programa Operacional Regional do Algarve | X Publica” sendo coerente com o Eixo | do PO AT, ja que é uma das principais
vertentes descritas em sede de diagndstico.

Questao 3

“As medidas planeadas sdo as adequadas para assegurar o0 respeito pelos
principios horizontais consagrados, designadamente, o principio da parceria, 0
principio da igualdade entre homens e mulheres, o da igualdade de oportunidades e
da ndo discriminacéo e o do desenvolvimento sustentavel?”

Em sede de PO AT sé@o enumeradas um conjunto de medidas que garantem os dois Eixos
prioritarios. Numa andalise por vertente considerando o0s principios horizontais,
nomeadamente parceria, igualdade entre homens e mulheres, igualdade de oportunidades
e ndo discriminacéo, verifica-se a existéncia no PO AT de um conjunto de agbes definidas
para assegurar o respetivo cumprimento.

Existe ainda uma secc¢ao referente ao principio de desenvolvimento sustentavel que nao é
aplicavel ao PO AT. Como consequéncia, recomenda-se que esta seccao ndo faga parte
da versdo final do documento do PO AT.

Igualdade de oportunidades e ndo discriminacéo

Sao definidas no PO AT um conjunto de medidas de promocao indireta do principio de
oportunidades e n&o discriminacdo. As medidas presentes no Programa estdo, na sua

C'_ YO ) : A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
- (l')‘iﬁ( l l “l ] l Copyright© 23 de dezembro de 2014 Capgemini. Todos os direitos reservados.
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maioria, fora do ambito de atuagcdo PO AT, entrando na esfera de atividade da ADC.
Recomenda-se uma revisdo das medidas propostas na prossecucdo deste principio
horizontal, garantindo uma aplicabilidade direta a atuacéo do PO AT.

Quadro 7 - Andlise de adequabilidade das a¢Bes de promocéo indireta no ambito do principio de
igualdade de oportunidades e néo discriminacao

Acoes definidas

Adequabilidade

Hn Justificagao

Ter em consideragéo os impactos potenciais O PO AT apoia o funcionamento dos sistemas e estruturas de coordenagao,
das diversas intervengdes a financiar na X | gestdo e monitorizagao, néo fazendo parte do seu ambito o processo de
promogéo desses principios. decis&o sobre intervengdes de financiamento.
Ponderar sistematicamente o respeito por
estes principios nos processos de candidatura
e selegéo das operagdes a financiar 0O desenvolvimento de sistemas, nomeadamente no que se refere a criagéo
(nomeadamente assegurando que as de um Balcgo Unico e uniformizagéo de formularios facilitara o processo de
candidaturas com impacto no espago publico X" | candidatura, ndo sendo, no entanto, da responsabilidade do PO AT a deciso
devem apresentar informagao especifica sobre a selegdo de candidaturas.
sobre a avaliagdo e o cumprimento de
condicdes satisfatorias dominio da
acessibilidade).
Garantir a monitorizagdo regular e a avaliagio
dos impactos dos fundos na prossecugao
destes principios, nomeadamente através do - W i . -
) e \ As atividades de monitorizagao e avaliagdo dos impactos dos fundos ndo sao
sistema de indicadores de suporte a . : -
o da responsabilidade do PO AT, podendo este cofinanciar avaliagdes ou
monitorizagdo dos Programas e do Acordo de X . . M ~ .
. ) - apoiar o funcionamento e estruturas de monitorizagdo mas néo garantir os
Parceria e considerando esta matéria no
mesmos.
planeamento e acompanhamento das
avaliagdes a realizar ao longo do periodo de
Programagao.
Assegurar o adequado envolvimento das
agéncias publicas com competéncias proprias
nestes dominios e de outros parceiros . NS 5 .
- p O envolvimento das agéncias citadas ndo é da responsabilidade do PO AT,
estratégicos relevantes, nomeadamente a « . o N . . o
s : X X | ndo se verificando a adequabilidade da agdo definida no &mbito do principio
Comissao para a Cidadania e a Igualdade de . ; ) T
. o horizontal de igualdade de oportunidades e nao discriminacao.
Género (CIG), o Alto Comissariado para a
Imigragéo e Dialogo Intercultural (ACIDI) e o
Instituto Nacional para a Reabilitagdo (INR).
A agao definida é adequada, no &mbito do PO AT, no sentido em que este
Utilizar linguagem e formas de comunicagdo X Programa deve assegurar a utilizagdo de linguagem e formas de
inclusiva e néo discriminatéria. comunicagéo inclusiva na prossecucdo do seu objetivo de informagéo e
comunicagéo do Portugal 2020 inserido no &mbito do Eixo II.

i Capgemini

fCHnULOQY. QUISDY

De igual modo, foram definidas um conjunto de medidas de promocéao direta que nao se
encontram, na sua maioria, no ambito do PO AT. Recomenda-se uma revisdo desta
seccao, eliminando as medidas que n&o séo coerentes com o Programa.

Quadro 8 - Andlise de adequabilidade das a¢bes de promocéao direta definidas no ambito do
principio de igualdade de oportunidades

Acoes definidas

Adequabilidade

En Justificagao

RLIME
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Acoes definidas

Adequabilidade

Promogé&o da inclus&o socioprofissional e
reforgo da empregabilidade dos segmentos da
populagdo mais afetados pelas
desigualdades.

Hn Justificagao

A decisdo estratégica de financiamento a projetos de promog&o da incluséo
socioprofissional e reforgo da empregabilidade néo esta no &mbito do PO AT.

Promogéo do empreendedorismo junto de
segmentos da populagdo com
constrangimentos especificos neste dominio.

O fomento do empreendedorismo é um dos objetivos do Portugal 2020, sendo
responsabilidade do PO AT a garantia de implementacéo da estratégia de
comunicagéo.

Fomento de uma maior conciliagdo da vida
profissional e familiar, designadamente
através da integragéo da dimenséo da
igualdade de género na organizagéo,
funcionamento e atividade das entidades dos
setores publico, privado e cooperativo.

O fomento de uma maior conciliagéo da vida profissional e familiar ndo esta
no ambito do PO AT.

Apoio a criangas e jovens em risco,
nomeadamente as descendentes de
imigrantes ou minorias étnicas (com destaque
para as comunidades ciganas), dinamizando
respostas integradas as suas necessidades
especificas.

A decisao de investimento para apoio a jovens em risco no esta no &mbito
do PO AT.

Promog&o do acesso (fisico e funcional) a
rede de servigos coletivos nos territorios e as
entidades empregadoras, em particular de
segmentos vulneraveis (e.g. pessoas com
mobilidade, ou comunicagéo e/ou orientagdo
condicionada).

A promog&o do acesso a rede de servigos coletivos de segmentos vulneraveis
nao é da responsabilidade do PO AT.

Apoio a organizagdes estratégicas na
concretizagdo das politicas de promogéo da
igualdade, como as autarquias locais, as
empresas e as organizagdes néo-
governamentais.

O apoio a organizagdes estratégicas na concretizagao destas politicas nao
esta no @mbito do PO AT.

Sensibilizagdo da sociedade portuguesa para
estas questdes.

A comunicagao dos objetivos do Acordo de Parceria enquadra-se no dmbito
de responsabilidades do PO AT.

Formagé&o de publicos estratégicos (e.g.
magistrados, membros de forgas policiais,
professores e formadores, etc.), de suporte a
uma maior eficacia e eficiéncias das politicas
especificas neste dominio.

Né&o é da responsabilidade do PO AT a formagao de publicos estratégicos
neste dominio.

Promog&o de conhecimento especializado
nestes dominios.

A promog&o de conhecimento especializado neste dominio ndo é da
responsabilidade do PO AT.

Monitorizagao da aplicagéo dos principios da
igualdade de oportunidades e da igualdade de
género.

A atividade de monitorizag&o, do ponto de vista operacional, n&o esta no
ambito do PO AT, sendo da responsabilidade da ADC.

Elaboragao de estudos de diagndstico e
prospetiva no dominio do mercado de
trabalho, inclus&o social e igualdade de
oportunidades.

A elaboragéo de estudos é um dos dominios presentes no Eixo Il do PO AT,
podendo-se enquadrar os estudos referidos no ambito de atuagao do PO AT.

Igualdade entre homens e mulheres

No documento, esta descrita a contribuicdo do PO AT para a promocao da igualdade entre
Homens e Mulheres, sendo descritos 0s estudos que sustentam os problemas descritos.
Ndo sdo, no entanto, indicadas quaisquer acdes a levar a cabo para combater as

discriminacdes existentes.

i Capgemini
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Recomenda-se a reviséo desta sec¢éo para o estabelecimento de uma ligagéo clara entre
0s constrangimentos e fatores de risco descritos e as medidas para os ultrapassar.

Parceria

Considerando o principio de parceria, ndo sédo descritas agdes no PO AT. Recomenda-se a
descricdo, em sede de PO AT, das a¢fes tomadas e a aplicar no futuro com o objetivo de
envolver os parceiros na definicdo e aplicacdo dos Eixos prioritarios e estratégicos.

Adicionalmente, sugere-se a definicdo de medidas que contribuam para a comunicagéo e
informacdo sobre os principais projetos que respeitem o0s principios horizontais
consagrados.

Questao 4

“As medidas propostas sdo as mais adequadas para alcance dos objetivos
delineados ou haveria outras medidas cujas realiza¢gdes e resultados conduziriam de
forma mais eficaz ao alcance dos objetivos?”

No ambito do Eixo | observa-se, no global, a adequabilidade de agbes definidas para
prossecucdo dos objetivos propostos. Verificam-se no entanto, em algumas a¢fes, uma
indefinicdo da separacdo entre a responsabilidade da ADC e do PO AT. O PO AT financia
acOes que permitam o bom funcionamentode estruturas e sistemas de gestdo coordenacgéo
monitorizacdo e auditoria, ndo sendo da responsabilidade deste a execucdo das acdes
mas sim 0 apoio as mesmas. Recomenda-se que sejam descritas nas agbes quais as
entidades responsaveis pela execucdo das mesmas e qual o papel do PO AT na sua
execucéo.

A separacgdo entre medidas de promogé&o direta e indireta ndo € clara, em sede de PO AT,
devendo, numa versao final do Programa, ser separadas por cada eixo prioritario.

Complementarmente, considera-se clara a preocupagdo em definir medidas com uma
abrangéncia que permita a sua prépria adaptagdo ao longo do Programa. Como
consequéncia, recomenda-se a revisdo de medidas mais especificas.

Eixo | - Coordenacao, gestédo, monitorizacéo e auditoria

Quadro 9 - Analise de adequabilidade das medidas propostas relativamente aos objetivos
propostos no ambito do Eixo | - Coordenacéo, gestdo, monitorizagdo e auditoria

Adequabilidade

Acoes definidas
Hn Justificagdo

FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS E ESTRUTURAS DE COORDENAGAO, GESTAO E MONITORIZAGAO ‘

Criago de condicdes organizativas e técnicas A criagéo de condigbes organizativas e técnicas necessérias ao exercicio das
necessarias ao exercicio das competéncias competéncias do 6rgdo de coordenagéo técnica & uma agao fundamental
do rgao de coordenago técnica geral dos X para o funcionamento da estrutura de coordenag&o, logo é considerada uma
FEEI. medida adequada.
C,_ O > : A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Acoes definidas

Adequabilidade

Hn Justificagao

Desenvolvimento de atividades que se
considerem necessarias no mbito da
coordenagdo estratégica do Portugal 2020, ) . B .
designadamente no que se refere a agdes e 0 desgnvolwmento d‘e. atividades de coordenagéo estrg@eglca do Portugal
tarefas decorrentes de obrigagdes 2020 é da respor)sabllldade da ADC, sendo responsabilidade do PQ AT
regulamentares, concecdo e desenvolvimento assegurar o funcionamento de sistemas e estruturas de coordenagéo.
de sistemas de monitorizagao, instrumentos
de apoio a decisao, emanagao de
orientagdes.
Criago e funcionamento de mecanismos que . . . ! x " o
! . N P Ao criar mecanismos que permitam a articulagéo entre as politicas publicas
permitam a articulagéo entre as politicas - M . ) .
- L ~ . X nacionais e as operagdes apoiadas pelos Programas, o PO AT esta a apoiar
publicas nacionais e as operagdes apoiadas ; N L
R mecanismos de coordenagao, um dos objetivos do PO AT.
pelos Programas operacionais.
Construcdo de um sistema de indicadores de
contexto, indicadores de impacto, indicadores
de realizagéo e indicadores de resultado, A medida proposta encontra-se no ambito de medidas de apoio as estruturas
integrados nas agendas operacionais X e sistemas de gestdo e monitorizagao, sendo apenas uma especificagio de
tematicas que, de forma transversal, estdo medidas mais abrangentes, numa 6tica mais operacional.
presentes no Acordo de Parceria e nos
Programas Operacionais.
Atividades e tarefas decorrentes das
obrigacdes regulamentares incluindo as
atividades de interlocugdo com a Comisséo X Né&o é clara a responsabilidade do PO AT em agdes de representagdo nas
Europeia e a representagdo nas suas estruturas da CE em matérias relacionadas com os fundos de coesao.
estruturas em matérias relacionadas com os
fundos da politica de coeséo.
Atividades realizadas, por recursos internos
ou por contratagdo de auditores externos,
junto das Autoridades de Gestao e
Beneficiarios Finais, para levantamento dos 5 -
: P A acéo é adequada, encontrando-se em falta apenas uma mengao a
sistemas adotados pelas AG, verificagdo dos ~ . N . . . .
X A X Inspegéo Geral das Finangas e a sua importancia na descri¢éo dos sistemas
procedimentos e validagdes levadas a cabo o
J utilizados.
pelas AG em relagao as despesas constantes
nas declaragdes de despesa, que forem
consideradas suficientes como garante de
fiabilidade do sistema inerente a certificagao.
Atividades que permitam assegurar as tarefas
inerentes a gestao financeira dos fundos da
politica de coesao, designadamente as
relativas ao regular funcionamento do circuito
de transferéncias entre a Comissdo Europeia A acéo é adequada no &mbito do apoio ao funcionamento de estruturas e
e o Estado Portugués, incluindo as fungdes de sistemas de gestdo, coordenagéo e monitorizagao dos fundos.
recuperacéo e restituicio ao Orgamento Geral
da Uniao Europeia, bem como os processos
de transferéncia para as AG e de pagamento
integral e com celeridade aos beneficiarios.
Criagdo e organizagdo das infraestruturas o . !
114 ganizagdo 0z A coordenagao técnica dos FEEI é garantida pela ADC, sendo da
fisicas, funcionais e técnicas de suporte ao o . h
) . N X responsabilidade do PO AT assegurar o apoio ao seu funcionamento em
funcionamento do 6rgdo de coordenagéo termos de sistemas e estruturas
técnica geral dos FEEI. '
Acoes respeitantes a gestao, X 0 acompanhamento do PO AT é financiado pelo préprio Programa,
acompanhamento e controlo do POAT. garantindo-se a adequabilidade da ag&o.
. - ' . A realizagéo de acompanhamento fisico e financeiro € uma das competéncias
Agdes de acompanhamento fisico e financeiro - N . X
; o : . X da ADC enquanto 6rgédo de coordenagéo e gestdo dos FEEI, sendo por isso
das intervengdes cofinanciadas pelos Fundos.
adequadas ao PO AT.
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Acoes definidas

Adequabilidade

AgBes de natureza transversal, com impacte
ao nivel dos PO que visem o bom

Hn Justificagao

Atividades como o desenvolvimento de sistemas encontram-se no ambito do

desempenho dos fundos da politica de X gO AT por serem de natureza transversal e apoiarem a gest&o dos varios
x rogramas.

coesao.

Acoes de apoio as intervengdes apoiadas X Né&o é claro o que é entendido por “agdes de apoio”, sugerindo-se uma

pelos fundos da politica de Coesao. definicdo mais pormenorizado para garantir a respetiva adequabilidade.

Apoio as atividades de uma rede nacional de

parcerias territoriais de apoio ao

desenvolvimento econémico e social & escala

regional e intermunicipal, que contribuam para X O apoio a estrutura e sistemas de gestéo faz parte do &mbito de atuagéo do

a implementagao dos objetivos do Portugal PO AT.

2020, em particular em dominios como a

promogédo do empreendedorismo, atragéo do

investimento e assisténcia empresarial.

Apoio as atividades de monitorizagéo das

intervengdes dirigidas ao desenvolvimento

dos recursos‘humanos gpo]adas Qelo FEDER O apoio as atividades de monitorizagao é adequado face ao ambito do PO

e FSE, face a sua relevancia ao nivel dos X AT

instrumentos de planeamento que orientam as '

politicas nacionais enquadradas na estratégia

2020.

Monitorizagao da aplicagéo dos principios da 0 apoio ao funcionamento das estruturas e sistemas de monitorizagao é da

igualdade de oportunidades e da igualdade de X | responsabilidade do PO AT. No entanto, a atividade de monitorizagéo ndo

género. esta no ambito deste Programa.

Dinamizagao de agdes inovadoras, de X A identificagdo e comunicagao de boas praticas faz parte do ambito do PO

identificagéo e disseminagéo de boas praticas.

AT.

Acbes de encerramento de anteriores
periodos de Programagao (incluindo do Fundo
de Coeséo Il), bem como agdes preparatorias
do préximo periodo de Programagao.

E da responsabilidade do PO AT o apoio ao encerramento de anteriores
periodos de Programacao.

DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA DE INFORMAGAO PORTUGAL 2020

Acbes necessarias a concegao,
desenvolvimento, implementagéo e

O PO AT deve apoiar o desenvolvimento do sistema Portugal 2020, sendo

manutengao do Sistema de Informagao X para isso necessario financiar agdes de concegao, desenvolvimento,
Portugal 2020, incluindo dos Programas de implementacéo e manutengéo.

cooperagdo territorial europeia.

As agdes relacionadas com o intercambio de

dados com o sistema de informagao da O PO AT é responsavel pelo desenvolvimento do sistema Portugal 2020
Comissao Europeia “System for Fund X devendo desenvolver todas as agdes no sentido de melhoria do mesmo,
management in the European Community incluindo intercdmbio de dados com o sistema de informagao da CE.
2014-2020" (SFC 2014).

A.S agoes necessarias a manutenpao de O PO AT deve assegurar a continuidade dos sistemas de periodos de
sistemas de informag&o de anteriores X

periodos de Programagéo.

Programagao anteriores, nomeadamente sistemas ex-IFDR e ex-FSE.

FUNCIONAMENTO DE SISTEMAS E ESTRUTURAS DA AUTORIDADE DE AUDITORIA

Criag&o de condigdes organizativas e técnicas
necessarias para assegurar o funcionamento
das atividades da Autoridade de Auditoria
respeitantes aos FEEI.

A criagéo de condigbes organizativas e técnicas é adequada & prossecucéo
do objetivo delineado.

® Capgemini
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Acoes definidas

Adequabilidade

Agdes de encerramento de anteriores
periodos de Programagao (incluindo do Fundo
de Coeséo Il), bem como agdes preparatérias
do préximo periodo de Programagao.

Hn Justificagao

Né&o é clara a adequabilidade desta agéo a prossecucdo do objetivo definido.

FUNCIONAMENTO DA ESTRUTURA SEGREGADA DE AUDITORIA DA AGENCIA PARA O DESENVOLVIMENTO E COESAO

Assegurar as condigbes necessarias ao
exercicio das competéncias da estrutura
segregada de controlo a funcionar junto da
Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo,
incluindo a auditoria e controlo das operagdes
cofinanciadas pelos fundos da politica de
coeséo.

A criagao de condigBes necessarias ao exercicio das competéncias da

X estrutura segregada de auditoria € uma ag&o adequada ao objetivo proposto.

Agdes de encerramento de anteriores
periodos de Programagao (incluindo do Fundo
de Coeséo Il), bem como agdes preparatérias
do préximo periodo de Programacao.

As acBes de encerramento de anteriores periodos de programagao e
preparatdrios de proximos periodos s&o adequadas a intervengdo da IGF e da
estrutura segregada da agéncia.

CAPACITAGAO PARA IMPLEMENTACAO DOS FUNDOS

Assegurar o desenvolvimento das
competéncias das estruturas institucionais em
matéria de coordenagéo, gestéo,
acompanhamento e auditoria dos fundos da
politica de coesdo, bem como de outros
atores institucionais que a nivel nacional,
regional e intermunicipal contribuam para a
implementagao do Portugal 2020.

O objetivo compreende os dominios e intervenientes fundamentais na
aplicag&o dos fundos.

No ambito do Eixo I, verifica-se também a preocupacgéo de abrangéncia e adequabilidade
das acdes propostas. Recomenda-se, no entanto, a revisdo de medidas devidamente
assinaladas no Quadro 9, que, pela sua especificidade, encontram-se no ambito de outras
acOes definidas para 0 mesmo objetivo.

Eixo Il - Estudos e avaliacéo, informacéo e comunicacao

Quadro 10 - Andlise de adequabilidade entre medidas e objetivos no &mbito do Eixo Il — Estudos e
avaliacéo, informacéo e comunicacdo

Acoes definidas

Adequabilidade

ESTUDOS E AVALIAGOES

Hn Justificagdo

Estudos de avaliagdo de natureza estratégica
e operacional, a realizar ao nivel do Portugal
2020 ou de um conjunto de Programas
operacionais.

A agao definida no ambito do objetivo proposto é adequada ndo sendo no
entanto explicito quais os Programas operacionais que estao no ambito desta
agao.

Estudos de avaliag&o no &mbito do

O financiamento de estudos de avaliagdo é uma ag&o adequada e

desenvoNimento regionaL X Suﬁcientemente abrangente.
i - A acao de financiamento de estudos e avaliagdes de natureza temética no
Estudos de avaliagao de natureza tematica AR " . .
X &mbito dos fundos da politica de coesdo é uma medida adequada,

especifica dos fundos da politica de coes&o.

considerando o objetivo proposto.

o Capger
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Acoes definidas

Adequabilidade

Estudos, experimentacéo, langamento e
demonstragéo de iniciativas-piloto de agdes
nas areas de intervengao e elegibilidade dos
fundos da politica de coeséo.

Hn Justificagao

O financiamento de estudos, experimentagéo e langamento de iniciativas-
piloto no ambito dos fundos de coesdo ¢ uma medida adequada.

Estudos e outras a¢des que conduzam a uma
maior eficacia de aplicagéo dos fundos da
politica de coesao ou que, no &mbito da
esfera de atuagéo desses fundos, contribuam
para a concretizagéo das prioridades do
Portugal 2020.

A agao é adequada no ambito do financiamento de estudos e da capacitagdo
das instituides para a aplicagao dos fundos.

Estudos e outras agbes que se considerem
relevantes para a melhoria dos instrumentos
de apoio a decisdo e para a concretizagao das
prioridades do Portugal 2020 e das
orientages comunitarias.

X

O financiamento de agdes de melhoria dos instrumentos de apoio € uma agao
adequada no ambito do PO AT.

Apoiar os principais atores institucionais a
escala regional e subregional na elaboragéo
de estudos e outras agdes visando
nomeadamente a defini¢do de planos de acéo
e monitorizag&o de politicas publicas no seu
territdrio de intervengéo.

A agao esta englobada no ambito de estudos de avaliagdo no que concerne
ao desenvolvimento regional.

Estudos e relatorios sobre a Coeséo
Econoémica, Social e Territorial.

Né&o é clara a diferenga entre a agéo proposta e o financiamento de estudos
de avaliagéo de natureza tematica especifica dos fundos de coesao.

Estudos de diagndstico e prospetiva no
dominio do mercado de trabalho, inclusao
social e igualdade de oportunidades, entre
outros.

0 apoio a estudos de diagndstico e prospetivos nos dominios referidos € uma
medida adequada ao objetivo de elaboragao de estudos e avaliagdes.

Acbes de encerramento de anteriores
periodos de Programagao e agdes
preparatdrias do proximo periodo de
Programagao.

O financiamento de agdes de avaliagdo de Programas anteriores € uma
medida considerada adequada.

INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO PORTUGAL 2020

Desenvolvimento de instrumentos e

O desenvolvimento de instrumentos e metodologias de comunicagao para

metodologias de comunicagéo a utilizar para a | X implementacéo da estratégia de comunicacéo é uma agéo adequada ao

implementacdo da estratégia de comunicagao. alcance do objetivo delineado.

Acoes de coordenagéo da estratégia de X 0 apoio de agdes de coordenagdo é uma medida adequada a prossecucéo

comunicag&o e informagao. do objetivo.

Agdes que visem dar visibilidade e A visibilidade e notoriedade do apoio e papel da Unido Europeia, Portugal

notoriedade ao apoio e papel desempenhado X 2020 e fundos da politica de coesao estdo previstos no diagnoéstico

pela Unido Europeia, pelo Portugal 2020 e considerando-se o desenvolvimento de agdes neste ambito a medida

pelos fundos da politica de coesao. adequada.

Eventos relacionados com a agéo e o papel e x N . —_—

desempenhado pelo Portugal 2020 e pelos A expl~|cnagaol da acéo definida ndo é relevante pois enquadra-se no ambito
o s da agéo anterior.

fundos da politica de coes&o.

Criag&o e manutengéo de um portal

especifico, que potencie a comunicagao

interativa, evidencie o valor acrescentado da A criagao de um portal especifico para divulgagao do papel dos fundos é uma

intervengao comunitaria assente na X medida adequada a comunicagéo do papel dos fundos presente no

divulgagao da intervengao dos fundos. Este
portal tera associado um conjunto de canais,
de que se destaca o micro-sitio do POAT.

diagnoéstico do PO AT.
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Adequabilidade

Acoes definidas
En Justificagao

Edicao e publicagéo de relatorios, estudos e
outros documentos que visem a difusdo de X
informagé&o relacionada com os fundos.

A promogé&o da difus&o de informagao relacionada com fundos é adequada a
prossecugao do objetivo proposto.

Disseminag&o de boas praticas,
nomeadamente através da atribui¢éo de
prémios destinados a distinguir iniciativas no
ambito dos fundos da politica de coesé&o.

A disseminagao de boas praticas com a atribuigdo de prémios é um incentivo
X aimplementagéo da estratégia de comunicagéo do Portugal 2020,
considerando-se uma agdo adequada.

Avaliag&o da execucéo das agdes de

Y« X A avaliacdo de execugéo das agdes financiadas é uma medida adequada.
comunicagéo.

Projetos de cariz inovador que se destinem a
testar e a difundir novas abordagens de
contetidos, métodos e organizag&o que A transferéncia de informag&o & um dos dominios fundamentais do Eixo I,
promovam a transferéncia de experiéncias e considerando-se a medida como adequada ao objetivo proposto.
know-how nas areas de intervengdo dos
fundos.

Acoes de encerramento de anteriores
periodos de Programagao e agdes O Eixo Il tem como foco a elaborag&o de avaliagdes e estudos mas também a
preparatdrias do proximo periodo de comunicagéo e informag&o, considerando-se esta uma medida adequada.

Programagao.

Questédo 5

“Existem mecanismos de articulagcdo e coordenacdo das intervengdes dos varios
Fundos e sdo estes os mais eficazes?”

A articulacdo e coordenagdo das intervengdes dos varios FEEI sdo pontos fundamentais
do Programa Portugal 2020. No documento do PO AT sao definidos 4 obijetivos
estruturantes, ndo sendo clara a relagcdo dos mesmos com o ambito desta sec¢do que se
refere a mecanismos para garantir a coordenacgéo entre fundos.

Os mecanismos de articulagdo e coordenacdo sdo assegurados pela ADC, sendo da
responsabilidade do PO AT o financiamento de medidas que apoiem o funcionamento dos
sistemas e estruturas de coordenacéo. O financiamento de medidas de desenvolvimento
do Sistema de Informacgdo Portugal 2020 assegura também o0 apoio a mecanismos de
articulacédo e coordenacgéo pois pretende-se que seja um sistema transversal que permita
uma simplificagdo dos modelos de financiamento e uma uniformizagéo de processos. Sao,
neste contexto, definidas algumas acfes no ambito dos Eixos prioritarios, nomeadamente
do Eixo I, que se inserem no desenvolvimento de mecanismos de coordenagao e
articulacéo na aplicacéo de fundos.

Das medidas consideradas adequadas (ver Quadro 8) no apoio ao funcionamento de
estruturas e sistemas de coordenacdo destacam-se as seguintes:

= Criacdo de condi¢Bes organizativas e técnicas necessarias ao exercicio das competéncias
do 6rgéo de coordenacao técnica geral dos FEEI;

= Desenvolvimento de atividades que se considerem necessarias no ambito da coordenacédo
estratégica do Portugal 2020, designadamente no que se refere a acgdes e tarefas
decorrentes de obrigacfes regulamentares, conce¢do e desenvolvimento de sistemas de
monitoriza¢ao, instrumentos de apoio a decisdo, emanacao de orientacoes;

= Criacdo e funcionamento de mecanismos que permitam a articulacdo entre as politicas
publicas nacionais e as operagfes apoiadas pelos Programas operacionais;

C'_ YO ) : A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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= Atividades e tarefas decorrentes das obrigacdes regulamentares incluindo as atividades de
interlocugdo com a Comissao Europeia e a representacdo nas suas estruturas em matérias
relacionadas com os fundos da politica de coeséao;

= Atividades realizadas, por recursos internos ou por contratacdo de auditores externos, junto
das Autoridades de Gestdo e Beneficiarios Finais, para levantamento dos sistemas
adotados pelas AG, verificacdo dos procedimentos e validacdes levadas a cabo pelas AG
em relacdo as despesas constantes nas declaracdes de despesa, que forem consideradas
suficientes como garante de fiabilidade do sistema inerente a certificacéao;

= Atividades que permitam assegurar as tarefas inerentes a gestao financeira dos fundos da
politica de coesdo, designadamente as relativas ao regular funcionamento do circuito de
transferéncias entre a Comissdo Europeia e o Estado Portugués, incluindo as funcbes de
recuperacao e restituicdo ao Or¢gamento Geral da Unido Europeia, bem como os processos
de transferéncia para as AG e de pagamento integral e com celeridade aos beneficiarios;

= Criacdo e organizacdo das infraestruturas fisicas, funcionais e técnicas de suporte ao
funcionamento do 6rgdo de coordenacéo técnica geral dos FEEI;

= Acbes de natureza transversal, com impacte ao nivel dos PO que visem o bom
desempenho dos fundos da politica de coesao;

= Acdes de apoio as interveng¢8es apoiadas pelos fundos da politica de Coesao;

= Apoio as atividades de uma rede nacional de parcerias territoriais de apoio ao
desenvolvimento econdmico e social a escala regional e intermunicipal, que contribuam
para a implementacdo dos objetivos do Portugal 2020, em particular em dominios como a
promoc¢éo do empreendedorismo, atragcdo do investimento e assisténcia empresarial.

Existe ainda um conjunto de medidas no ambito do desenvolvimento do sistema Portugal
2020, que permitirdo uma maior coordenacdo e facilitard a articulagdo entre os fundos. Na
perspetiva de execucdo das acdes propostas ndo € claro, em sede de PO AT, qual a
responsabilidade deste Programa nas acdes definidas. Recomenda-se a identificagdo das
entidades responsaveis pela execugdo das agdes, se existirem, e a responsabilidade do
PO AT na prossecucdo das mesmas. Para facilitar a analise e para uma melhor
organizacdo do documento, estas medidas deveriam ser separadas entre medidas de

promocao direta e medidas de promocdao indireta.

Quadro 11 - Analise de adequabilidade das ac¢des no apoio a mecanismos de articulacdo e
coordenacao

Adequabilidade

Acoes definidas
En Justificagao

A medida proposta, apesar de adequada no sentido de facilitar a coordenagéo

Balcgo Unico de candidatura (BUC) a0 dos fundos ao permitir um Gnico ponto de acesso aos varios fundos de
Portugal 2020: disponibilizago, a todos os X' | coesdo, ndo esta clara no sentido de identificar o executante e a

promotores, de um Unico ponto de acesso. responsabilidade do PO AT.

Normalizagao de formularios de candidatura e L . . o B
de pedidos de pagamento: contributo para a A normalizag&o de formularios entre os varios fundos facilita a coordenagéo e
simplificagdo e redugao de encargos X | articulagdo dos mesmos, néo estando clara a responsabilidade do PO AT na
administrativos, promovendo condigdes de execugdo desta agéo.

equidade no acesso aos financiamentos.

Base unica de promotores (BUP):
armazenamento, numa base Unica, de toda a

informag&o disponivel na administragao A criagdo de uma base Unica para todos os promotores com toda a
publica sobre o beneficiario, reduzindo X |informag&o disponivel na administragao publica promove a coordenag&o entre
significativamente — em complemento do os fundos ndo estando, no entanto, definida a acéo e qual o papel do PO AT.

exercicio da fungdo de aconselhamento - a
carga administrativa sobre os promotores.
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Acoes definidas

Criac&o de plataforma para os FEEI e de
plataforma entre FEADER e FEAM, de acesso
a AG, AC e AA, que sistematizara toda a
informagao relevante em matéria de controlos
e auditorias realizadas e por qualquer
instancia comunitaria ou nacional a qualquer
dos Programas FEDER, FC e FSE e permitira
acompanhar o seguimentos das
recomendagoes.

Adequabilidade

En Justificagao

A criagdo de uma plataforma para os FEEI & um ponto fundamental na
criagdo de mecanismos de coordenagao dos FEEI, ndo estando descrito de
forma explicita, na proposta de agéo, como seré executada e qual o papel do
PO AT, que devera ser apenas de apoio a criagdo da mesma.

Sistema contabilistico de dividas, que
congregara toda a informagao relevante em
matéria de gestéo de dividas e gestao de

A criagdo de um sistema contabilistico de dividas podera ser apoiado pelo PO
AT no sentido de apoio ao funcionamento da estrutura e sistemas de
coordenagéo, ndo estando claro na agdo proposta se é essa a

devedores. responsabilidade proposta para o Programa.

Médulo Unico de contratos, que permitira
sistematizar todos os contratos originados em
procedimentos de contratagao publica que
enquadrem a despesa objeto de
cofinanciamento e desenvolver as respetivas
validagdes.

O apoio ao desenvolvimento do sistema de informagéo Portugal 2020
X | enquadra-se no ambito do Eixo | do PO AT, ndo sendo clara a
responsabilidade do PO AT na agéo definida.

Recomenda-se a revisdo da seccao 8 onde deverdo ser incluidas as medidas de apoio aos
mecanismos de coordenacao dos fundos.

A analise de eficacia pressupde a desagregacdo dos mecanismos de coordenacao
operacional em atividades para posterior analise de modelo de responsabilidades. Nao
existindo esta desagregacgéo, ndo é possivel concluir a analise de eficacia preconizada em
sede de Relatorio Inicial.

Questao 6

“Em que medida a participacdo dos stakeholders fundamentais do PO AT no
processo de Programacéao (e respetivos resultados) é a mais adequada?”

Na secc¢do 7 do PO AT é referido o objetivo de identificar “as agbes desenvolvidas na fase
de programacdo do PO que promoveram o envolvimento dos parceiros relevantes, e 0
gquadro previsto da continuacdo do seu envolvimento nas fase subsequentes de
implementagdo, acompanhamento e avaliagdo”. Apesar de descritas as autoridades e
organismos relevantes, ndo sdo mencionadas quaisquer acfes de envolvimento dos
mesmos na programacado. Em relacéo ao plano de envolvimento futuro destas entidades, é
apenas referida a dinamizacao de “mecanismos que permitam um relacionamento proficuo
entre os varios membros da CA, nomeadamente espagos proprios de partilha de
informacédo e de auscultacdo, para além de momentos préprios para reflexdo conjunta
sobre temas relevantes do programa”.

Face ao anteriormente exposto, recomenda-se a descricdo de medidas dinamizadas para
envolver os stakeholders na fase de programacao, incluindo um aprofundamento do plano
de envolvimento futuro.
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“As medidas que se prevéem adotar para o seu envolvimento na respetiva
implementacdo do Programa (no respeito pelo principio do partenariado e
governacao multinivel) sdo as mais adequadas?”

N&o séo referidas, em sede de PO AT, medidas complementares ao parecer anual para
envolver os promotores na implementacdo do Programa. Tendo em consideracdo que o
Programa tem uma grande componente de coordenagdo e de desenvolvimento de
sistemas a disponibilizar ndo s6 aos beneficidrios mas também a promotores e
trabalhadores, recomenda-se a definicho de um conjunto de acgbes que promovam O
envolvimento das partes interessadas na implementacdo do Programa. Recomenda-se
ainda que estas acdes sejam integradas na seccdo 7.2.1, eliminando-se a referéncia ao
6rgao consultivo da ADC que ndo se insere no ambito do PO AT.

Questéo 7

“Foram incorporadas no PO AT as principais conclusées e recomendac¢des dos
principais estudos e relatérios em questdes relacionadas com o diagndstico das
disparidades, objetivos e a participacdo dos stakeholders fundamentais?”

Esta questdo ndo é abordada de forma isolada no presente Relatdrio por ser apenas a
compilacdo de varias andlises que foram efetuadas ao longo desta primeira sec¢do. Mais
concretamente podemos observar na resposta a 12 questdo uma andlise a integracao das
principais conclus8es dos documentos que influenciam o PO AT. Observa-se ainda que 0s
grandes objetivos presentes nestes documentos séo influenciados apenas marginalmente

pelo presente Programa. A participagdo dos stakeholders fundamentais é abordada na
questdo 6, sendo identificadas as principais lacunas e respetivas recomendacgoes.

3.2.2. Instrumentos, monitorizacdo e avaliacdo
Questao 8

“Os indicadores de realizagao e resultado previstos para o PO AT cobrem de forma
adequada e suficiente os seus principais objetivos, permitindo medir bem o seu
desempenho global?”

Conforme descrito na analise apresentada e em comparacao com a versao de marco do
PO AT, considera-se que foram parcialmente incorporadas as recomendacbes que
resultaram do Relatério Preliminar da avaliacdo ex-ante. O avaliador considera que cada
objetivo deve ser avaliado segundo duas tipologias de indicadores, caracterizadas da
seguinte forma:

Eficacia: compreende a analise da obtencao do resultado/ output esperado;

Eficiéncia: abrange uma analise quantitativa/ qualitativa de custos/ proveitos de um
determinado output.

Apdés a elaboracdo de uma andlise por indicador, presente nos quadros seguintes, 0
avaliador considera ainda existirem possibilidades de melhoria, sistematizadas nos
seguintes pontos:

Alteracéo, ou clarificacéo, do indicador Despesa reembolsada com base em custos
simplificados no total da despesa reembolsada, para que o mesmo se torne claramente
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relacionado com o respetivo objetivo de desenvolvimento do Sistema de Informacédo Portugal
2020;

= Clarificagcao dos diferentes indicadores referentes a Autoridade de Auditoria e para a Estrutura
Segregada de Auditoria da ADC;

= Explicitacdo do modo de definicdo das ac¢des de formacdo e do documento que as
sistematiza (ex.: Plano Anual de Formac&o);

= Relativamente aos indicadores de resultado, nomeadamente o de Sistemas auditados e
Projetos auditados, na 6tica do avaliador estes devem ser estipulados em percentagem,
simplificando a definicdo de valores alvo;

= Definicdo de valores alvo para os indicadores em que o0 mesmo nao tenha sido definido;
= Revisdo do valor alvo para o indicador Implementacédo das recomendacfes das avaliacbes

ou, em alternativa, referir em sede de PO AT que o valor contempla apenas recomendacdes
consideradas validas;

= Reviséo do indicador Planos de comunicacdo anuais implementados, visto que a afericdo de
implementacado de um plano de comunicacéo deve ser efetuado ao nivel das ag6es de
comunicacao e ndo na sua globalidade, onde existe uma maior subjetividade de
quantificacéo;

= Indicagdo da frequéncia de relatério relativa aos indicadores de producéo;

= Uniformizacdo da unidade de medida dos indicadores de produc¢éo do Eixo Il ou, em
alternativa, explicitacdo em sede de PO AT das diferencas dos indicadores que resultaram na
diferenca da unidade de medida.

Eixo | - Coordenacéao, gestao, monitorizac&o e auditoria

Quadro 12 — Andlise de cobertura dos objetivos pelos indicadores de resultado definidos no ambito
do Eixo | — Coordenacéo, gestdo monitorizacdo e auditoria

Unidade de
medida

Indicador de
resultado

Objetivo

Avaliagao de cobertura

= Aregra N+3 determina que dotagao anual dos fundos
estruturais é definitivamente perdida se o Estado
Membro ndo demonstrar a sua utilizagao efetiva a

Funcionamento dos sistemas e
estruturas de coordenagao,
gestdo e monitorizagéo.

Cumprimento da
regra N+3 dos fundos
da politica de
Coesao.

%

Tempo médio de
pagamento aos
beneficiarios desde a
data de submisséo do
pedido de pagamento

N° de dias

Comissao Europeia, apresentando pagamentos
intermédios até ao final do terceiro ano subsequente ao
ano de autorizagdo orcamental. Tendo em conta que a
ADC ¢ o 6rgdo de apoio que assegura a interlocugao
técnica com a Comiss&o Europeia, considera-se que o
indicador apresentado permite aferir o desempenho do
funcionamento das estruturas de coordenagéo, gestdo e
monitorizagao;

O tempo médio de pagamento é um indicador claro e
esta de acordo com a unidade de medida definida. Foi
ainda definido um valor alvo de 30 dias que parece
também indicado. Este indicador ira possibilitar a
aferi¢do da eficiéncia da estrutura de gestao no
pagamento dos beneficirios de forma clara.

De um ponto de vista global deste objetivo, considera-se
que a definigdo de apenas dois indicadores ¢ insuficiente
para aferir quanto ao desempenho global da ADC no
ambito de vertentes tdo abrangentes como sistemas e
estruturas de coordenagao, gestdo e monitorizagéo.

Desenvolvimento do Sistema
de Informag&o Portugal 2020.

Despesa
reembolsada com
base em custos
simplificados no total
da despesa
reembolsada

%

O indicador proposto permite-nos aferir um dos principais
objetivos do programa de simplificagéo das regras de
intervengao dos fundos estruturais. Ndo é no entanto
clara a ligag&o direta do indicador ao desenvolvimento do
Sistema de informag&o Portugal 2020.
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Apoio ao funcionamento de
sistemas e estruturas da
Autoridade de Auditoria.

Despesa coberta
pelas auditorias aos
projetos

%

O indicador estipulado apresenta um enfoque na eficacia
das atividades realizadas pela Autoridade de Auditoria,
tendo em conta a aferi¢do do nivel de despesa coberta
por auditorias conduzidas pela Autoridade de Auditoria.
Complementarmente, propde-se a criagdo de indicadores
de eficiéncia, principalmente ao nivel dos sistemas.

Apoio ao funcionamento da
estrutura segregada de
auditoria da ADC.

Taxa de erro
verificada nas
auditorias

%

Néo é clara a ligagao entre o indicador e o objetivo, no
sentido em que uma elevada taxa de erro nao significa
diretamente o mau funcionamento da estrutura segregada
de auditoria da ADC.

N&o é no também clara a razao do referido indicador ser
importante no ambito da estrutura segregada e nao o ser
ao nivel da Autoridade de Auditoria. O mesmo acontece
para o indicador “Despesa coberta pelas auditorias aos
projetos”.

Capacitagdo para a
implementacéo dos Fundos.

Necessidades de
formagao cobertas
por agdes de
formacgao

NO

O indicador estipulado permite aferir o grau de cobertura
organizacional das agdes de formagédo. No entanto,
considera-se que a capacitagdo para a implementagao
dos Fundos devera ser mensurada também ao nivel da
qualidade/ exaustividade dos contelidos das agoes de
formagao ministradas.

Né&o é ainda clara, para o avaliador, a forma de célculo
das necessidades de formagéo, sendo essencial para
calculo do indicador.

Quadro 13 - Andlise de cobertura dos objetivos pelos indicadores de produgéo no d&mbito do Eixo |
— Coordenacéo, gestdo monitorizacdo e auditoria

Objetivos

Indicador de
produgao

Unidade de
medida

Avaliagao de cobertura

= Funcionamento dos sistemas
e estruturas de coordenagao,
gestao e monitorizacao;

= Desenvolvimento do Sistema
de Informagao Portugal 2020;

= Apoio ao funcionamento de
sistemas e estruturas da
Autoridade de Auditoria;

= Apoio ao funcionamento da
estrutura segregada de
auditoria da ADC;

= Capacitagdo para a
implementacéo dos Fundos.

Manuais de
procedimentos
Portugal disponiveis
on-line

%

Nivel de
desmaterializagao de
processos

%

Sistemas auditados
(Autoridade de
Auditoria).

NO

Projetos auditados
(AGENCIA, IP).

NO

Participantes em
formagao

NO

No global, os indicadores referidos permitem aferir 0
desempenho global da ADC e da IGF em termos de
eficacia na prossecugao dos objetivos definidos. No
entanto, ressalva-se a necessidade de introdug&o de uma
componente de indicadores de eficiéncia com o intuito de
considerar os meios e recursos afetos para o atingimento
dos objetivos.

Considerando o indicador especifico Nivel de
desmaterializagdo de processos, o avaliador considera
que 0 mesmo ndo é claro, ndo sendo percetivel a forma
de célculo e de consequente aferigdo do progresso do
mesmo.

Relativamente aos indicadores Sistemas auditados e
Projetos auditados, o avaliador considera que ambos
deviam ser medidos em percentagem.

Devem ainda ser estipulados valores meta para aqueles
indicadores cujo valor ndo esteja indicado em sede de PO
AT.

Eixo Il - Estudos e avaliacdo, informacéo e comunicacao

Quadro 14 - Andlise de cobertura dos objetivos pelos indicadores de resultado definidos no ambito
do Eixo Il — Estudos e avaliagdo, informacdo e comunicagéo

Objetivo

Indicador de
resultado

Unidade de
medida

Avaliagao de cobertura
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Objetivo

Indicador de
resultado

Unidade de
medida

Avaliagao de cobertura

O indicador estipulado apresenta um enfoque na eficacia
dos Estudos e Avaliagdes, tendo em conta a aferigdo do

Implementag&o das cumprimento das recomendagdes dos estudos. O valor
Estudos e Avaliagdes. recomendacgdes das % meta deste indicador (100%), ndo esta suficientemente
avaliagbes explicado uma vez que deverao ser consideradas para
verificag@o da progressao apenas as recomendagdes
consideradas validas.
Tendo em conta a dificuldade de mensurag&o do objetivo
referido , considera-se que o indicador estipulado com
enfoque na eficacia das atividades de Informacéo e
Comunicagéo da ADC garante a respetiva cobertura de
- - Planos de uma forma adequada e suficiente. No entanto, sendo o
Informacéo e Comunicagéo do s . 0 o . . ,
comunicagéo anuais % Plano de comunicagées um conjunto de agdes definidas
Portugal 2020. ) A g o
implementados neste ambito, este facto podera dificultar a aferigéo do

progresso podendo ser mais indicado um indicador
dependente do nimero de agdes implementadas. Nao é
ainda clara a unidade de medida proposta, considerando
que uma medida de contagem (N°) sera mais apropriada.

Quadro 15 - Anélise de cobertura dos objetivos pelos indicadores de produgdo no ambito do Eixo
— Estudos e avaliacéo, informagdo e comunicacgao

Objetivos

Indicador de
producao

Unidade de
medida

Avaliagao de cobertura

= Estudos e Avaliagdes;
= Informagéo e Comunicagao do
Portugal 2020.

Avaliagdes de
natureza estratégica e

) N°
operacional
produzidas.
Agoes de Informagéo N° médio por
e divulgago. ano
Estudos apoiados por | N°médio por
ano. ano

Conforme referido anteriormente para os indicadores do
Eixo |, os indicadores referidos permitem aferir o
desempenho global da ADC em termos de eficacia na
prossecucao dos objetivos definidos.

Né&o é, no entanto, clara a unidade de medida N° médio
por ano, sendo que para aferir a sua adequabilidade seria
importante indicar qual a frequéncia da avaliagdo dos
respetivos indicadores.

Quadro 16 - Analise de cobertura de novos indicadores propostos

Objetivo

Indicador de
resultado

Unidade de
medida

Avaliagao de cobertura

Funcionamento dos sistemas e

Tempo médio de
resposta as

O indicador de tempo médio de resposta as solicitagdes
de transferéncias permite a medi¢éo da eficacia com que

estruturas de coordenacéo, solicitacdes de Dias a ADC estd a desempenhar as suas fungdes e incrementa
gestao e monitorizacao. coes ainda a simplificagéo e desburocratizagao dos sistemas,
transferéncias. L ) X
dinamizando o respetivo funcionamento
. . NUmero de erros O numero de erros do sistema indica a eficiéncia do
Desenvalvimento do Sistema reportados pelo Ne mesmo podendo ser facilmente medida se este reportar
de Informagao Portugal 2020. P P p o P
sistema. automaticamente a existéncia de erros
Acdes . N .
Desenvolvimento do Sistema in? lementadas no 0 ceaily 6B EsE D O CeEa i D 6
P Ne diversas funcionalidades no &mbito da iniciativa ecohesion

de Informag&o Portugal 2020.

ambito da iniciativa
ecohesion

sendo importante assegurar a execugdo das mesmas

Capacitagdo para a
implementacéo dos Fundos.

Grau de satisfagdo de
pessoas presentes
nas agdes de
formagao.

%

O grau de satisfagdo complementa a analise do nimero
de pessoas presentes nas mesmas agdes, permitindo
medir a eficiéncia das mesmas no esclarecimento da
audiéncia
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Objetivo [RIEE el Umdat?e e Avaliagao de cobertura
resultado medida
Grau d? O grau de conhecimento da importancia da Unido
- I conhecimento da . o I
Informag&o e Comunicagdo do | . - 0 Europeia e dos fundos estruturais é uma avaliagéo de
importancia e dos % e T ,
Portugal 2020. - eficacia da comunicagdo importante e apenas possivel
fundos da Unido - S
Europeia com a elaboragao de questionarios publicos.

Questéao 9

“Esses indicadores apresentam uma designacéo inequivoca e uma definicdo clara
proporcionando uma interpretagdo normativa?”

7

A interpretacdo normativa dos indicadores compreende a afericdo do que é um valor
considerado alto ou baixo na prossecugéo de um objetivo.

A designacao e definicdo dos indicadores de resultado séo, no geral, claras. Apesar de ndo
ser descrita a formula de célculo, a definicdo do indicador e da respectiva unidade de
medida torna percetivel a formula de calculo (ver Quadro 17). No que respeita aos
indicadores de realizagdo, ndo é clara a sua definicdo e designacgéo, tornando impercetivel
a sua formula de calculo.

Quadro 17 — Andlise de adequabilidade de definicdo e designagédo dos indicadores

Adequabilidade de definicao e designagao dos indicadores

Indicador
Justificagao
Cumprimento da regra N+3 Lo . . . x —_—

P €9 = O indicador Cumprimento da regra N+3 é claro na sua designagéo e na definigdo
dos fundos da politica de ' T T P —
Coesdio da unidade de medida (%), valor base, valor alvo e frequéncia de avaliagdo. A sua

' definicdo torna perceptivel a formula de célculo;
- X = O indicador de tempo médio de pagamento, em dias, devido a sua simplicidade
Tempo médio de pagamento . e .
o torna perceptivel a respectiva formula de calculo
aos beneficiarios desde a data ~ . ; .
T . = Em ambos os casos ndo é, no entanto, perceptivel o método de recolha de
de submissao do pedido de ; = - o .
informagao que servira de base para realizagao dos calculos
pagamento
Despesa reembolsada com A designagao e defini¢do do indicador torna perceptivel o seu método de calculo,
base em custos simplificados X nao sendo no entanto claro 0 método de recolha dos dados e a raz&o pela fixagéo
no total da despesa do valor alvo nos 30%
reembolsada
A designacéo e defini¢do do indicador tornam clara a sua férmula de calculo ndo
Despesa coberta pelas X sendo no entanto clara a razdo do valor alvo de 20% assim como o0 método de
auditorias aos projetos recolha de dados
: - A designacao e definigao do indicador séo claras, o valor alvo ¢ justificado em sede
Taxa de erro verificada nas X Slgnagdo € detinic 2 J

L de diagnostico, ndo sendo claro o método de recolha de dados

auditorias

. N N&o é claro o que é definido como Necessidade de formag&o nem como sera
Necessidades de formagéo ; g . . rMmagao nem .
N X | estimado esse valor. Assim sendo é fundamental definir ndo s6 a férmula de calculo

cobertas por agoes de como o método de recolha destes dados

formagéo

Manuais de procedimentos X A designacao e defini¢o do indicador é clara, proporcionando assim uma

disponiveis on-line interpretagdo normativa.

4 oY SRy A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Indicador

Adequabilidade de defini¢do e designagao dos indicadores

Justificagéo

Nivel de desmaterializagéo de
processos

Néo é clara a formula de calculo do nivel de desmaterializagéo de processos. O
indicador é demasiado genérico sendo dificil a sua materializagdo numa forma de
calculo inequivoca e objetiva.

Sistemas auditados
(Autoridade de Auditoria).

Apesar de ser um objetivo claro (nimero de sistemas auditados), a falta de um valor
alvo torna imperceptivel o progresso na prossecugdo do mesmo.

Projetos auditados (AGENCIA,
IP).

Apesar de ser um objetivo claro (nimero de projetos auditados), a falta de um valor
alvo torna imperceptivel o progresso na prossecugdo do mesmo.

Participantes em formagéo

Apesar de ser um objetivo claro (nimero de participantes em formag&o), a falta de
um valor alvo torna imperceptivel o progresso na prossecucdo do mesmo.

Implementagdo das
recomendacgdes das avaliagdes

A defini¢ao e designagao do indicador séo claras, tornando percetivel a formula de
célculo.

Planos de comunicagéo anuais
implementados

A designagao do indicador néo € clara, fazendo prever que a unidade de medida e
o valor alvo sejam um valor numérico inteiro € ndo uma percentagem, como se
verifica. Assim sendo nao é clara a formula de calculo implicita.

Avaliagdes de natureza
estratégica e operacional
produzidas.

O indicador e o respetivo valor alvo s&o claros.

Acoes de Informagdo e X A unidade de medida nao ¢ clara na medida em que a frequéncia de avaliagdo ndo

divulgacao. é descrita em sede de PO AT.

Estudos anoiados por ano X A unidade de medida nao ¢ clara na medida em que a frequéncia de avaliagéo ndo
P P ' é descrita em sede de PO AT.

Questao 10

“Esta devidamente enunciada a sua forma de calculo?”

Os indicadores de resultados e de producdo apresentados no PO AT ndo possuem
formulas de calculo definidas, pelo que nédo é possivel aferir se as mesmas estao
devidamente enunciadas. Desta forma, compromete-se a capacidade para a respetiva

operacionalizagéo.

E, no entanto, percetivel o método implicito de célculo de alguns indicadores devido & sua
definicdo e designagdo, na sua maioria de célculo simples como contagens ou simples
percentagens. Nestes casos consideramos que a formula de célculo, apesar de ndo estar
enunciada, se encontra implicitamente descrita.

Questao 11

“Os indicadores de resultados, embora em numero limitado, permitem aferir os
progressos na concretizacdo dos objetivos (para o grupo, territério, setor ou outra
finalidade)?”

Para aferir os progressos na concretizagdo de objetivos € necessario definir tanto as metas
como os valores base. Sdo definidos em sede de PO AT para grande parte dos
indicadores os valores alvo. Existem, no entanto, como se pode observar na analise aos
indicadores presente no quadro 12, 13, 14 e 15, indicadores para 0s quais ndo sao
definidos valores alvo, nomeadamente nos seguintes: Sistemas auditados, Projetos
auditados e Participantes em formacgoes.

Recomenda-se a definicdo de valores alvo para os indicadores supracitados ou, como
alternativa, a revisdo dos mesmos (como sugerido na resposta a Questédo 8). Devem ainda
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ser justificados os valores alvo definidos no ambito dos seguintes objetivos: Despesa
reembolsada com base em custos simplificados no total da despesa reembolsada,
Despesa coberta pelas auditorias de projeto, Necessidades de formacdo cobertas por
acoOes de formacéo, Nivel de desmaterializacdo de processos.

Questao 12

“Os valores de partida (baselines) e os valores das metas estdao devidamente
calculados, sendo clara e explicita a sua forma de calculo?”

A férmula de calculo dos valores meta e valores alvo ndo € apresentada, ndo sendo por
isso possivel aferir a qualidade dos dados apresentados. Esta lacuna de informacédo €, em
alguns casos, ultrapassada pela simplicidade do préprio valor (valores meta de 100%),
sendo essencial noutros casos para entender o valor definido como meta (ver Quadro 17).

Existem ainda casos, como anteriormente referido, que ndo apresentam valores base ou
meta ndo sendo apresentada razao.

Questéo 13

“As fontes de dados para o estabelecimento dos pontos de partida e para os valores

das metas sao conhecidas?”

As fontes de dados dos indicadores de resultado e de produgcédo do PO AT encontram-se
definidas e enunciadas. No entanto, a respetiva definicho ndo permite uma
operacionalizagéo direta para estabelecimento dos pontos de partida e para os valores de
metas, de acordo com a andlise apresentada no seguinte quadro:

Quadro 18 — Andlise de garantia de operacionalizacao a partir das fontes de dados

Fonte de dados Analise de garantia de operacionalizagao

Sistema de Informagdo Portugal | Recomenda-se a clarificagdo do bloco funcional ou repositério de dados que possui a informagéo
2020 no ambito do Balcdo Portugal 2020.

Considera-se relevante a evidenciagéo do sistema de informagdo da Autoridade de Auditoria,
incluindo o respetivo bloco funcional ou repositdrio de dados para permitir o desenvolvimento de
fluxos de integracdo para extragdo dos dados necessarios.

i Recomenda-se uma clarificagéo sobre a origem dos dados, estipulando se virdo de um sistema de
AGENCIA, IP informagao ou de outro tipo de fontes. Caso a fonte de dados seja um sistema de informagao, &
necessario referir o respetivo bloco funcional ou repositério de dados para suporte ao indicador.

Sistema de Informagao da
Autoridade de Auditoria

AGENCIA,IP / Sistemas de Conforme referido para as fontes de dados analisadas anteriormente, é necessario identificar o
Informagéo bloco funcional ou repositério de dados do sistema de informagao para suporte ao indicador.
Questéo 14

“Esta garantida a robustez — fiabilidade das fontes de dados, representatividade das
amostras, para o caso dos indicadores de resultado?”

A caracterizagdo dos indicadores de resultados apresentados no PO AT ndo compreende
informagdo sobre as amostras a considerar, pelo que ndo € possivel aferir sobre a
robustez dos indicadores neste ponto. Complementarmente, o detalhe apresentado em
termos de fontes de dados encontra-se analisado na resposta a Questao 12, ndo existindo
detalhe para uma analise mais aprofundada em termos de fiabilidade.

3 (‘,. O : : A informagao contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
s C ll )L( ' l ] l ' I | Copyright© 23 de dezembro de 2014 Capgemini. Todos os direitos reservados.

Ref. Capgemini: - Consulting/ IFD001 /v1.0 de 2014/12/23. 34



Avaliacdo Ex Ante do Programa Operacional de Assisténcia Técnica | IFDR

~~

“Sado suficientemente préximos das intervencdes apoiadas, de modo a ndo serem
demasiado afetados por fatores externos a intervencgdo, permitindo assim avaliar em
que medida cobrem as principais mudancgas atribuiveis ao PO?”

A alteracdo no resultado de um indicador pode resultar da contribuicdo da intervencéo do
PO AT mas resulta também, em parte, da contribuicdo de outros fatores externos. Na
Optica da equipa de avaliagdo existem ainda pontos de melhoria, nomeadamente devido a
exposicao a fatores externos ou a fraca ligacdo entre o indicador e o respetivo objetivo nos
seguintes indicadores: Cumprimento da regra N+3 dos fundos da politica de coesdo,
Despesa reembolsada com base em custos simplificados no total da despesa
reembolsada, Taxa de erro verificada nas auditorias (conforme justificado no Quadro 19).

Quadro 19 — Avaliacédo de impacto de fatores externos nos indicadores

Indicadores de resultado

Analise de afetagao por fatores externos

Cumprimento da regra N+3 dos
fundos da politica de Coeséo.

O facto da dotag&o anual dos fundos estruturais ser ou ndo definitivamente perdida permite aferir o
desempenho do funcionamento das estruturas de coordenac&o, gestdo e monitorizagédo mas é
também muito influenciada por fatores externos que estéo fora do &mbito da Assisténcia Técnica,
como os indicadores macroeconémicos do pais.

Tempo médio de pagamento aos
beneficiarios desde a data de
submissao do pedido de
pagamento

0 tempo médio de pagamento aos beneficiarios desde a data de submissao dos pedidos é
considerado um bom indicador estando diretamente ligado ao objetivo de funcionamento das
estruturas de coordenagao e gestdo.

Despesa reembolsada com base
em custos simplificados no total
da despesa reembolsada

Néo é clara a ligagao do indicador ao respetivo objetivo.

Despesa coberta pelas auditorias
aos projetos

E objetivo do PO AT assegurar as condicdes necessarias ao exercicio das competéncias da
Autoridade de Auditoria sendo o indicador Despesa coberta pelas auditorias aos projetos um bom
indicador, sem grande exposic&o a fatores externos.

Taxa de erro verificada nas
auditorias

Nao ¢é clara a relagéo entre a Taxa de erro verificada nas auditorias e o objetivo de assegurar as
condicdes necessarias ao exercicio das competéncias da estrutura segregada de controlo.

Necessidades de formagédo
cobertas por ages de formagao

Apesar de ndo ser clara a forma de calculo das necessidades de formagéo, considera-se um bom
indicador adequado, encontrando-se pouco exposto a fatores externos.

Implementagéo das
recomendacgdes das avaliagdes

O apoio ao desenvolvimento de estudos e avaliagdes é um dos objetivos do Eixo Il. A
implementacdo das recomendagdes das avaliagdes permite aferir o grau de cumprimento do
objetivo sem que seja previsivel a influéncia de fatores externos na sua prossecugéo.

Planos de comunicacédo anuais
implementados

Este indicador permite aferir diretamente o grau de compleic&o do objetivo tragado, ndo sendo
influenciado por fatores externos.
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Questdo 15

“Os dispositivos previstos para assegurar a monitorizacdo e a avaliacdo do PO AT
levam em consideracdo a experiéncia de anteriores periodos de Programacédo e o
contexto institucional do pais (em particular no que respeita a coordenacado entre
fundos, sistema de informacéo de suporte e de avaliagdo, capacitacéo institucional e
simplificacdo administrativa)?”

Os dispositivos que asseguram a monitorizacdo e avaliagdo do PO AT tém em
consideracdo a experiéncia de anteriores periodos e ainda o contexto institucional,
designadamente no que respeita a coordenacdo entre fundos, sistema de suporte e de
avaliacdo e simplificacdo administrativa.

A atividade de monitorizacdo do PO AT é assegurada pela ADC com atividades
financiadas pelo proprio PO AT. A ADC surge com a experiéncia de Programas anteriores
e com a necessidade de simplificagdo enquanto principio claro subjacente & Programacao
do Portugal 2020.

No que concerne a avaliacdo, ndo existe uma avaliagdo especifica do PO apesar de ter
existido, no Programa anterior, uma avaliagdo do QREN. Da experiéncia do passado
verifica-se a escassez de incrementos qualitativos da avaliacdo para o PO AT. Da
avaliacdo do QCA Il surgiu a proposta de mais dois Eixos, o0 FEOGA e IFOP, que seriam
acrescentados ao FEDER e FSE, quando teria sido mais facilitador para a execu¢édo do
préprio Programa o FEDER financiar atividades do FEOGA e IFOP.

Esta experiéncia de Programas anteriores foi levada em consideracdo na elaboracdo deste
Programa ao criar um Programa mono fundo com o FEDER a financiar atividades do FSE.

“Os recursos previstos para esse efeito sdo adequados (em quantidade e
gualidade), no quadro das restrigcdes existentes?”

N&o séo referidos recursos especificos para as atividades de avaliagdo e monitorizacao,
nao sendo por isso possivel aferir sobre a adequabilidade dos mesmos.

“Os dispositivos previstos tém em conta os objetivos de simplificacdo para os
beneficiarios e também para os servi¢cos responsaveis pela gestdo e monitorizagcéo
do PO AT?”

Quanto a desejavel simplificagcdo administrativa, o Acordo de Parceria enuncia o objetivo
da reducédo dos encargos administrativos para os beneficiarios dos FEEI, passando pela
aposta em dois vetores: desburocratizacéo e simplificacdo de processos (simplificacdo dos
procedimentos de aplicacdo dos fundos) e redugcdo da carga administrativa (que recai
sobre os beneficiarios dos fundos comunitarios), salvaguardando a indispensavel
regularidade e seguranca dos sistemas de gestdo. Sdo definidos no PO AT um conjunto de
acles, no ambito do desenvolvimento do sistema Portugal 2020, que visam este objetivo e
cuja adequabilidade ja foi anteriormente analisada (Quadro 10). Estas medidas tém em
conta os objetivos de simplificacao para beneficiarios e, apesar da responsabilidade do PO
AT ser de financiamento a ADC para execucado das acdes, esta responsabilidade néo esta
clara no PO AT. Recomenda-se a clarificagcdo da responsabilidade do Programa, de
financiamento ao executante das acdes tracadas, e a identificacdo do mesmo.

‘ ( Yy OO M ? A informacéo contida neste documento é confidencial e propriedade da Capgemini.
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Questdo 16

“Que requisitos devem ser assegurados em matéria de informagéo de suporte, para
permitir ou facilitar a realizacdo dessas avaliagcbes?”

s

Para permitir avaliagbes ao Programa é necessario que esteja assegurado o bom
funcionamento do sistema de informacao, incluindo indicadores que residam no mesmo
Sistema. E ainda fundamental que esteja assegurada a experiéncia reportada pelos
responséaveis do PO AT.

3.2.3. Consisténcia da alocacao dos recursos financeiros

Questado 17

“Os recursos alocados ao PO AT sdo coerentes face aos desafios e necessidades
identificadas, assegurando uma adequada concentracdo dos mesmos nas mais
relevantes?”

Os critérios utilizados para a alocagdo das dota¢des prenderam-se com o peso relativo das
necessidades diagnosticadas para o dominio da assisténcia técnica. Desta forma, foram
alocados ao Eixo | 100 M€, enquanto para o Eixo Il foram alocados 38 M€, considerando-
se esta alocacao coerente com a importancia de cada um dos Eixos para o PO AT.

A aplicacdo da ventilagdo regional como consequéncia da transversalidade das agfes a
desenvolver no ambito do PO AT também se verifica. A ponderagédo do peso relativo das
dotacdes para as trés categorias de regides — menos desenvolvidas, em transicdo e mais
desenvolvidas - esta de acordo com o que foi definido em sede de Acordo de Parceria,
nomeadamente:

= 92%, aplicado a regides menos desenvolvidas;
= 1%, aplicado a regibes em transi¢ao;
= 7%, aplicado a regides mais desenvolvidas.

No que respeita a taxa de cofinanciamento de 85%, aprovada em novembro de 2013, a
devida recomendagéo de revisdo do valor de cofinanciamento foi ja considerada e corrigida
na versédo do PO AT de Margo de 2014.

Questao 18

“Os recursos alocados ao PO AT sdo coerentes com 0s objetivos selecionados/
focados?”

E descrita em sede de PO AT a adequabilidade da alocac&o dos recursos nomeadamente
levando em consideracdo os dispositivos regulamentares aplicaveis. E ainda referida a
adequabilidade de reparticdo dos meios financeiros consoante as agdes a prosseguir e
resultados a alcancar. Ndo sdo no entanto descritos os meios alocados as acfes nao
sendo por isso possivel efetuar uma analise criticar disposto no PO AT.
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3.2.4. Contribuicdo para a Estratégia Europa 2020

Questéo 19

“Qual o contributo potencial do Programa para a Estratégia Europa 2020 em
Portugal, tendo em conta os objetivos, as prioridades e os desafios e necessidades
identificadas no quadro da esfera de intervencao prevista?”

A Comissao Europeia lancou o Programa Estratégia Europa 2020 para assegurar a saida
da crise e preparar a economia da Unido Europeia para a proxima década. Neste
Programa, a CE identificou trés vetores fundamentais de crescimento que deverao orientar
as acoes concretas, tanto a nivel da UE como a nivel nacional:

= Crescimento inteligente: promover o conhecimento, a inovagéo, a educagéo e a sociedade
digital;

= Crescimento sustentvel: tornar a nossa produgéo mais eficiente em termos de recursos, ao
mesmo tempo que se refor¢a a nossa competitividade;

= Crescimento inclusivo: aumentar a taxa de participacdo no mercado de trabalho, aquisicédo de
qualificacbes e luta contra a pobreza.

Esta estratégia constitui o referencial das politicas comunitarias para a préxima década,
assim como o desenho do orgamento da Unido Europeia para o periodo 2014-2020,
pretendendo garantir as condi¢cdes para o cumprimento dos objetivos de desenvolvimento
Europeu no periodo.

Relativamente ao primeiro vetor, crescimento inteligente, a CE propde como objetivos:
melhorar a qualidade do ensino, reforcar o desempenho da investigacdo, assegurar a
transformacdo de ideias inovadoras em novos produtos e servigos que criem emprego,
promover a inovacao e a transferéncia de conhecimento em toda a Unido Europeia e tirar
pleno partido das Tecnologias de Informacdo. E para este Gltimo ponto que o PO AT
contribui de forma mais direta, apoiando a criagdo de um sistema comum, o Sistema
Portugal 2020. Este sistema sera ndo s6 uma fonte de informagéo partilhada mas também
um ponto de acesso comum aos varios stakeholders, permitindo assim a organizagéo de
informagdo outrora dispersa e a uniformizacdo de processos (ex.: submissdo de
candidaturas), tirando total partido do desenvolvimento dos Sistemas de Informacéao.

Considerando os restantes vetores, e sendo o PO AT um Programa transversal, assume
as funcdes transversais aos varios Programas, no ambito dos Fundos da Coeséo,
nomeadamente, as funcbes de Coordenacdo, Certificacdo, Auditoria, Pagamentos,
Monitorizacado e Avaliacdo, contribuindo para o seu sucesso, nomeadamente na eficiéncia
e eficacia da aplicacdo dos Fundos. Face ao anteriormente exposto, considera-se que 0
PO AT contribui para o sucesso dos objetivos delineados no &mbito da estratégia Europa
2020, através das fungdes técnicas transversais aos varios Fundos.
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4. Principais conclusdes e recomendacdes da avaliacao

Apresentam-se, neste capitulo, as principais conclusdes da avaliacdo ex ante relativas ao
documento do PO AT (versao de outubro de 2014), bem como recomendacgdes que, na
Otica do avaliador, devem ser consideradas para integracdo na Ultima versdo do
documento. Esta analise encontra-se desagregada pelas questdes de avaliacdo ao longo
das quatro componentes de avaliacdo, designadamente:

= Estratégia do Programa Operacional;

= Instrumentos, monitorizacdo e avaliacao;

= Consisténcia da alocacao dos recursos financeiros;
= Contribuicdo para a Estratégia Europa 2020.

Complementarmente, inclui-se uma apreciagéo relativa a organizacdo da informacdo no
PO AT, realcando-se aspetos que, a serem enderecados na versdo final, permitirdo
melhorar a compreenséo geral do documento e a logica de apresentacdo dos conteudos.

Estratégia do Programa Operacional

Questédo 1

“O diagndéstico das necessidades e oportunidades de desenvolvimento esta
devidamente fundamentado?”

De um ponto de vista geral, as necessidades estdo bem fundamentadas. Recomenda-se,
no entanto, a clarificacdo da fundamentagcéo da necessidade de “Formacdo continua dos
organismos com responsabilidades de gestédo” por ndo ser explicita a ligacdo do mesmo a
reorganizacdo dos servigos e racionalizagdo dos Recursos Humanos da funcdo publica.
Adicionalmente, sugere-se que, aquando da “Definicdo da oportunidade de simplificacédo
das modalidades de financiamento”, sejam identificados os principais agentes beneficiados
com a oportunidade.

“O diagnostico comporta as dimensfes previstas nos objetivos e metas da
Estratégia Europa 2020 ou em documentos de orientacdo estratégica associados as
areas de interveng¢ao do PO AT?”

Considera-se correta a abordagem no ambito do Eixo | no que respeita aos objetivos e
metas da Estratégia Europa 2020, focando a atuacdo do PO AT no objetivo mais proximo
da sua atuacdo que € a formacdo continua para o desenvolvimento e consolidacdo das
capacidades dos organismos com responsabilidades de gestéo.

Relativamente ao Eixo Il, ndo é abordada, em sede de diagndstico, a importancia da
elaboracéo de estudos para o PO AT. Ndo sendo possivel enumerar os estudos que irdo
ser cofinanciados pelo PO AT durante este periodo de Programacao, recomenda-se que
seja referida a importancia deste objetivo, designadamente a partir da explicitacdo da
experiéncia de projetos passados que justifique a nomeac¢do do mesmo.

Questéo 2

“Os objetivos e resultados esperados sédo coerentes:

v" Com o diagndstico?”
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De um ponto de vista global, verifica-se a coeréncia entre os objetivos e resultados
esperados e o diagndstico. No que respeita ao Eixo I, tanto o funcionamento de sistemas e
estruturas de coordenacdo, gestdo e monitorizacdo como o desenvolvimento do Sistema
de Informacdo Portugal 2020 como a capacitagdo para implementacdo dos fundos séo
coerentes com a analise feita no diagnéstico. Recomenda-se, no entanto, a descricdo em
sede de diagnostico do papel da Inspecao Geral das Finangcas como Autoridade de
Auditoria. Adicionalmente, sugere-se que esta identificacdo tenha presente a separacédo de
funcdes entre a Autoridade de Auditoria e a estrutura segregada de auditoria que faz parte
da ADC. Deve ainda ser referida a importancia do apoio ao funcionamento dos sistemas da
Autoridade de Auditoria e do apoio as atividades operacionais da estrutura segregada.

v' “Entre si (coeréncia interna)?”

A coeréncia entre 0s objetivos e respetivos resultados esperados referentes ao Eixo |
verifica-se, ressalvando-se, no entanto, a existéncia de dois resultados esperados idénticos
para dois objetivos distintos. Neste contexto, recomenda-se a clarificacdo das atividades
da Autoridade de Auditoria e da estrutura segregada de auditoria visto que as acdes
propostas no ambito de ambas s&o também elas idénticas.

No que concerne ao Eixo Il, os objetivos estdo definidos de forma mais abrangente e sdo
coerentes com 0s respetivos resultados esperados. A abrangéncia dos objetivos definidos
justifica-se pela indefinicdo dos dominios que compdem este Eixo.

Em relacdo a coeréncia entre objetivos, esta é assegurada pela existéncia de sinergias
entre os mesmos. Reforga-se no entanto a recomendacdo de identificacdo de sinergias
entre as agbes da Autoridade de Auditoria e a estrutura segregada de auditoria por néo
serem explicitas e por serem duas estruturas préximas, podendo dar origem a erros na
interpretacdo das responsabilidades de uma e outra.

v “Com o disposto no Acordo de Parceria?”

Existe coeréncia com o disposto no Acordo de Parceria. Nao €, no entanto, especificada a
importancia da estrutura segregada de auditoria da ADC neste Acordo. A estrutura de
auditoria sofreu alterac6es na transicdo do QCA Ill para o QREN, sendo, na 6tica do
avaliador, indispensavel a clarificacao da nova estrutura.

v Com outros instrumentos relevantes no ambito comunitario ou nacional de apoio ao
investimento publico (coeréncia externa)?

Resultado da analise aos documentos referentes aos planos e programas relevantes no
ambito comunitario ou nacional de apoio ao investimento publico, considera-se que existe
coeréncia com os mesmos ndo havendo qualquer recomendacédo por parte do avaliador
neste capitulo.

Questao 3

“As medidas planeadas sao as adequadas para assegurar o respeito pelos
principios horizontais consagrados, designadamente, o principio da parceria, 0
principio da igualdade entre homens e mulheres, o da igualdade de oportunidades e
da nao discriminacado e o do desenvolvimento sustentavel?”

As medidas presentes no Programa de promocdao direta e indireta relativas ao principio da
igualdade de oportunidades e da n&o discriminagdo estdo, na sua maioria, fora do ambito
do PO AT, entrando no ambito de atuacdo da ADC. Recomenda-se uma revisdo desta
seccao, eliminando as medidas que ndo sao coerentes com o ambito do PO AT.
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No que respeita a seccdo especifica referente ao principio de igualdade entre homens e
mulheres, ndo é identificada qualquer medida na prossecucdo do referido principio.
Recomenda-se a revisdo desta sec¢do com a ligacdo clara entre os constrangimentos e
fatores de risco descritos e as medidas para os ultrapassar.

Considerando o principio de parceria, ndo sédo descritas agdes no PO AT. Recomenda-se a
descricdo de acdes tomadas e a aplicar no futuro com o objetivo de envolver os parceiros
na definicdo e aplicagdo dos Eixos prioritarios e estratégicos.

Recomenda-se ainda a definicAo de medidas que contribuam para a comunicacdo e
informac@o sobre os principais projetos que respeitem o0s principios horizontais
consagrados.

Questédo 4

“As medidas propostas sao as mais adequadas para alcance dos objetivos
delineados ou haveria outras medidas cujas realizagdes e resultados conduziriam de
forma mais eficaz ao alcance dos objetivos?”

No ambito do Eixo | observa-se, no global, a adequabilidade de agbes definidas para
prossecucdo dos objetivos propostos. Verifica-se no entanto, em algumas ag¢fes, uma
indefinicdo da separagéo entre a responsabilidade da ADC e do PO AT. Recomenda-se
gue sejam identificadas, nas acdes propostas, quais as entidades responsaveis pela
execuc¢do das mesmas e qual o papel do PO AT na sua execucao.

No ambito do Eixo Il, verifica-se a preocupacédo de abrangéncia e adequabilidade das
acbes propostas. Recomenda-se, no entanto, a revisdo de medidas que, pela sua
especificidade, estdo no &mbito de outras agfes definidas para 0 mesmo objetivo.

Com o objetivo de conseguir um documento final mais claro e organizado, propfe-se ainda
a organizacdo das medidas em medidas de promoc¢do direta e medidas de promocéo
indireta.

Questdo 5

“Existem mecanismos de articulacdo e coordenacgdo das intervencdes dos varios
Fundos e sdo estes os mais eficazes?”

Existem um conjunto de acdes no ambito dos Eixos prioritarios, nomeadamente do Eixo I,
gue se consideram adequadas na prossecucao do apoio a articulacéo e coordenacao dos
fundos. Na perspetiva de execucdo das ac¢des propostas, ndo € clara, em sede de PO AT,
gual a responsabilidade deste Programa nas acbes definidas. Recomenda-se a
identificacdo das entidades responsaveis pela execucdo das acbes e a responsabilidade
do PO AT na prossecucéo das mesmas.

Na seccdo do PO AT relativa aos “Mecanismos de coordenagdo entre os fundos, o
FEADER, o FEAMP e outros instrumentos de financiamento da Unido e nacionais e o BE!”
(Seccéo 8 do PO AT), sdo definidos 4 objetivos estruturantes, ndo sendo clara a relagcéo
destes objetivos com o ambito da sec¢éo. Sugere-se a revisdo da Seccado 8, onde deveréo
ser incluidas as medidas de apoio aos mecanismos de coordenacdo dos fundos,
nomeadamente o desenvolvimento do Sistema de Informacdo Portugal 2020, a elaboragéo
de estudos e disponibilizacdo de informacéo, assim como o financiamento de sinergias
entre os fundos.
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Questdo 6

“Em que medida a participacdo dos stakeholders fundamentais do PO AT no
processo de Programacao (e respetivos resultados) é a mais adequada?”

Apesar de, na seccdo 7, serem descritos 0s parceiros relevantes para o Programa, nao
séo descritas quaisquer medidas de envolvimento na fase de programagao.

Recomenda-se a descricdo ndo apenas de medidas dinamizadas para envolver 0s
stakeholders na fase de programacdo mas também uma aprofundamento do plano de
envolvimento futuro, tal como anunciado no inicio da secgéo 7.

“As medidas que se prevéem adotar para o seu envolvimento na respetiva
implementacdo do Programa (no respeito pelo principio do partenariado e
governacao multinivel) sdo as mais adequadas?”

N&ao sdo referidas, em sede de PO AT, medidas complementares ao parecer anual para
envolver os promotores na implementagcédo do Programa, recomendando-se a definigcdo de
um conjunto de acdes promovam o envolvimento das partes interessadas na
implementacdo do Programa. Recomenda-se ainda que estas agfes sejam integradas na
seccdo 7.2.1, eliminando a referéncia ao 6rgdo consultivo da ADC que ndo se insere no
ambito do PO AT.

Instrumentos, monitorizacéo e avaliacdo

Questéo 8

“Os indicadores de realizacao e resultado previstos para o PO AT cobrem de forma
adequada e suficiente os seus principais objetivos, permitindo medir bem o seu
desempenho global?”

Considera-se que, no global houve uma evolucdo positiva relativamente a anterior verséo
do PO AT (verséo de Marco de 2014). Existem, no entanto, alguns pontos de melhoria, tais
como:

Alteracéo, ou clarificagéo, do indicador Despesa reembolsada com base em custos
simplificados no total da despesa reembolsada, para que o0 mesmo se torne claramente
relacionado com o respetivo objetivo;

Clarificacéo dos diferentes indicadores referentes a Autoridade de Auditoria e para a Estrutura
Segregada de Auditoria da ADC;

Explicitagcdo do modo de definicdo das a¢bes de formacdo e do documento que as
sistematiza (ex.: Plano Anual de Formacéo);

Relativamente aos indicadores de resultado, nomeadamente o de Sistemas auditados e
Projetos auditados, na Gtica do avaliador estes devem ser estipulados em percentagem;

Defini¢cdo de valores alvo para os indicadores em que o0 mesmo néo tenha sido definido;

Revisdo do valor alvo para o indicador Implementagéo das recomendacdes das avaliagcdes
ou, em alternativa, referir em sede de PO AT que o valor contempla apenas recomendacdes
consideradas validas;

Revisdo do indicador Planos de comunicacdo anuais implementados, visto que a afericdo de
implementacado de um plano de comunicacéo deve ser efetuado ao nivel das agfes de
comunicacao e ndo na sua globalidade;

Indicag&o da frequéncia de relatério relativa aos indicadores de producgéo;

Uniformizacéo da unidade de medida dos indicadores de producé&o do Eixo Il ou, em
alternativa, explicitacdo em sede de PO AT das diferencas dos indicadores que resultaram na
diferenca da unidade de medida.
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Questdo 9

“Esses indicadores apresentam uma designacao inequivoca e uma defini¢do clara
proporcionando uma interpretagdo normativa?”

A designacao e definicdo dos indicadores de resultado é, no geral, clara. Apesar de ndo
ser descrita a férmula de céalculo, em sede de PO AT, a definicdo do indicador e da
respectiva unidade de medida torna percetivel a formula de célculo. No que respeita aos
indicadores de realizacao, pelo contrario, no geral ndo é clara a sua definicdo e designacéo
ndo sendo percetivel a sua formula de calculo.

Questdo 10

“Esta devidamente enunciada a sua forma de calculo?”

Os indicadores de resultado e de producao apresentados no PO AT ndo possuem férmulas
de célculo definidas. E, no entanto, percetivel o método implicito de calculo de alguns
indicadores devido a sua definicdo e designacéo (na sua maioria de célculo simples como
contagens ou simples percentagens). Nestes casos consideramos que a férmula de
célculo, apesar de ndo estar anunciada, encontra-se implicitamente descrita.

Questdo 11

“Os indicadores de resultados, embora em numero limitado, permitem aferir os
progressos na concretizagdo dos objetivos (para o grupo, territorio, setor ou outra
finalidade)?”

Existem indicadores para os quais ndo sao definidos valores alvo, nomeadamente
Sistemas auditados, Projetos auditados e Participantes em formacoes.

Recomenda-se a definicdo de valores alvo para os indicadores supracitados ou, como
alternativa, a revisdo dos mesmos (como sugerido na resposta a questéao 8). Devem ainda
ser justificados os valores alvo definidos no ambito dos seguintes objetivos: Despesa
reembolsada com base em custos simplificados no total da despesa reembolsada,
Despesa coberta pelas auditorias de projeto, Necessidades de formacdo cobertas por
acoOes de formacgéo, nivel de desmaterializagdo de processos.

Questado 12

“Os valores de partida (baselines) e os valores das metas estdo devidamente
calculados, sendo clara e explicita a sua forma de calculo?”

A férmula de célculo dos valores meta e valores alvo ndo é apresentada, ndo sendo por
isso possivel aferir sobre a qualidade dos dados apresentados. Esta lacuna de informacéo
€ em alguns casos ultrapassada pela simplicidade do préprio valor (valores meta de
100%), sendo essencial noutros casos para entender o valor definido como meta.

Existem ainda casos para os quais ndo sdo apresentados valores base, ou meta, nédo
sendo apresentada razao.
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Questao 13

“As fontes de dados para o estabelecimento dos pontos de partida e para os valores
das metas sao conhecidas?”

As fontes de dados dos indicadores de resultado e de producédo do PO AT encontram-se
definidas e enunciadas. No entanto, a respetiva definicho ndo permite uma
operacionalizacdo direta para estabelecimento dos pontos de partida e para os valores de
metas.

Questdo 14

“Esta garantida a robustez — fiabilidade das fontes de dados, representatividade das
amostras, para o caso dos indicadores de resultado?”

A caracterizacdo dos indicadores de resultados apresentados no PO AT ndo compreende
informagéo sobre as amostras a considerar, pelo que ndo é possivel aferir-se a robustez
dos indicadores neste ponto. Complementarmente, o detalhe apresentado em termos de
fontes de dados encontra-se analisado na resposta a questdo 12, ndo existindo detalhe
para uma andlise mais aprofundada em termos de fiabilidade.

“Sao suficientemente proximos das intervengbées apoiadas, de modo a ndo serem
demasiado afetados por fatores externos a intervenc¢éo, permitindo assim avaliar em
que medida cobrem as principais mudancas atribuiveis ao PO?”

Na oOptica da equipa de avaliacdo existem ainda pontos de melhoria, nomeadamente
devido a exposicdo a fatores externos ou a fraca ligagdo entre o indicador e o respetivo
objetivo nos seguintes indicadores: Cumprimento da regra N+3 dos fundos da politica de
coesado, Despesa reembolsada com base em custos simplificados no total da despesa
reembolsada, Taxa de erro verificada nas auditorias.

Questao 15

“Os dispositivos previstos para assegurar a monitorizagao e a avaliagcdo do PO AT
levam em consideracdo a experiéncia de anteriores periodos de Programacéo e o
contexto institucional do pais (em particular no que respeita a coordenacdo entre
fundos, sistema de informacéo de suporte e de avaliagcdo, capacitacao institucional e
simplificacdo administrativa)?”

Considera-se que foi integrada a experiéncia de Programas passados nos dispositivos que
asseguram a monitorizagéo e avaliacdo do PO AT.

“Os recursos previstos para esse efeito sdo adequados (em quantidade e
gualidade), no quadro das restricbes existentes?”

Nao séao referidos recursos especificos para as atividades de avaliacdo e monitorizacao,
nao sendo por isso possivel aferir sobre a adequabilidade dos mesmos.

“Os dispositivos previstos tém em conta os objetivos de simplificacdo para os
beneficiarios e também para os servigcos responsaveis pela gestdo e monitorizacao
do PO AT?”
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As acles inseridas no ambito do desenvolvimento do Sistema de Informagéo Portugal
2020 tém em conta os objetivos de simplificacdo para beneficiarios e, apesar da
responsabilidade do PO AT ser de financiamento & ADC para execuc¢do das acles, esta
responsabilidade ndo esta clara no PO AT. Recomenda-se a clarificagdo da
responsabilidade do Programa, de financiamento ao executante das acdes tracadas, e a
identificacdo do mesmo.

Questdo 16

“Que requisitos devem ser assegurados em matéria de informacgao de suporte, para
permitir ou facilitar a realizagdo dessas avaliagées?”

Para permitir avaliacbes ao Programa € necessario que esteja assegurado o bom
funcionamento do sistema de informacao, incluindo indicadores que residam no mesmo
Sistema. E ainda fundamental que esteja assegurada a experiéncia reportada pelos
responsaveis do PO AT.

Consisténcia da alocacéo dos recursos financeiros

Questado 17

“Os recursos alocados ao PO AT sao coerentes face aos desafios e necessidades
identificadas, assegurando uma adequada concentragcdo dos mesmos nas mais
relevantes?”

Do ponto de vista de dotagdo orcamental, foram alocados 100 M€ ao Eixo | e 38 M€ ao
Eixo II, considerando-se esta alocacdo coerente com a importancia de cada um dos Eixos
para o PO AT.

A aplicacdo da ventilagdo regional como consequéncia da transversalidade das acdes a
desenvolver no ambito do PO AT também se verifica. Adicionalmente, a ponderacdo do
peso relativo das dotagdes para as trés categorias de regides — menos desenvolvidas, em
transicdo e mais desenvolvidas - esta de acordo com o que foi definido em sede de Acordo
de Parceria.

No que respeita a taxa de cofinanciamento de 85%, aprovada em novembro de 2013, a
devida recomendagéo de revisdo do valor de cofinanciamento foi ja considerada e corrigida
na versédo do PO AT de margo de 2014.

Questao 18

“Os recursos alocados ao PO AT sdo coerentes com 0s objetivos selecionados/
focados?”

Encontra-se descrita em sede de PO AT (Seccdo 1.2) a adequabilidade da alocacdo dos
recursos, nomeadamente tendo em consideracdo o0s dispositivos regulamentares
aplicaveis. E ainda referida a adequabilidade de reparticio dos meios financeiros
consoante as acfes a prosseguir e resultados a alcancar. Ndo sédo, no entanto, descritos
0s meios alocados as acdes ndo sendo por isso possivel efetuar uma analise criticar
disposto no PO AT.
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Contribuicdo para a Estratégia Europa 2020

Questéo 19

“Qual o contributo potencial do Programa para a Estratégia Europa 2020 em
Portugal, tendo em conta os objetivos, as prioridades e os desafios e necessidades
identificadas no quadro da esfera de intervencéao prevista?”

O PO AT contribui para um Crescimento Inteligente, apoiando a criagdo de um sistema
comum, o Sistema Portugal 2020. Este sistema serd ndo s6 uma fonte de informagéo
partihada mas também um ponto de acesso comum aos varios stakeholders, permitindo
assim a organizacdo de informacao outrora dispersa e a uniformizacdo de processos (ex.:
submissdo de candidaturas), tirando total partido do desenvolvimento dos Sistemas de
Informacao.

Considerando os restantes vetores, e sendo o PO AT um Programa transversal, assume
as funcdes transversais aos varios Programas, no ambito dos Fundos da Coesao,
nomeadamente, as funcbes de Coordenacdo, Certificacdo, Auditoria, Pagamentos,
Monitorizacdo e Avaliacao, contribuindo para o seu sucesso, nomeadamente na eficiéncia
e eficacia da aplicacdo dos Fundos.

No ambito do Eixo Il, o Programa contribui com a elaboragdo de estudos que ndo se
encontrem no ambito de outros Programas Operacionais.

Organizacéo dainformacdo no PO AT

Em seccgbes especificas do PO AT, considera-se que o documento continua a revelar
possibilidades de melhoria ao nivel da forma de organizacdo da informagéo apresentada,
com o intuito de permitir uma leitura mais fluida e uma compreensdo mais imediata dos
pontos abordados.

Neste contexto, realga-se a necessidade de revisdo da apresentacdo do Eixo | em que
existem acdes dispersas pelo documento sem uma razdo implicita ou explicita para esta
separacao. Adicionalmente, as medidas definidas no &mbito dos sistemas de informacgéo
encontram-se apresentadas antes dos objetivos e resultados a atingir, o que nao facilita
uma compreensédo imediata das mesmas.
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